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5 TIH L APRESENTAGAO ETRIAHsLlL

SOBRE ESTE
RELATORIO ...

Este é o primeiro Relatério de Sustentabilidade
elaborado pela STIHL Brasil seguindo as
Normas 2021 da Global Reporting Initiative
(GRI) - organizacdo mundial que estabelece
pardmetros que permitem qualificar e conferir
comparabilidade e transparéncia aos relatérios
de empresas e organizagdes. Com essa
publicacdo, a STIHL Brasil visa apresentar

a todos os seus stakeholders as conquistas
obtidas e os desafios superados relacionados

a agenda ESG (sigla em inglés para Ambiental,
Social e Governanca), no periodo de 1o

de janeiro a 31 de dezembro de 2024. O
documento refere-se as operagdes da empresa
no territério nacional, a ndo ser quando
mencionados os avancos, as conquistas e os
resultados também do Grupo STIHL.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

GOVERNANCA
CORPORATIVA

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

O conteldo deste documento foi orientado

por processo de materialidade realizado pela
holding (veja a segquir) e, para o detalhamento
dos temas relevantes considerados pelo Grupo,
foram consultados os principais executivos da
operac¢do no Brasil.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

0 A empresa coloca a disposicao, para o envio
de comentarios a respeito deste documento,
o e-mail sustentabilidade@stihl.com.br
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Matriz de materialidade

O processo de materialidade que orienta

o conteudo deste relatério foi conduzido

pelo Grupo STIHL em 2021, quando foram
identificados os temas mais relevantes a serem
abordados pela empresa por meio da analise de
desafios e possibilidades de acéo, considerando
determinados pontos focais. As avaliacdes
resultaram em abordagens estratégicas,

que orientam o crescimento sustentavel dos
negocios. Os aspectos internos e externos
apurados foram alinhados e delimitaram os
topicos prioritarios da materialidade.

O processo avaliou os impactos do Grupo STIHL
relacionados aos temas e a relevancia deles
para o desenvolvimento dos negécios. Para
isso, foram realizadas entrevistas com cerca de
20 parceiros de negdcios e especialistas de
diversas areas, além de pesquisa de opinido
com clientes de vérios paises, que contou

com mais de 1,6 mil respostas. Uma equipe
interna conduziu a anélise de oportunidades e
riscos associados aos temas materiais e, como
resultado desse trabalho, foram priorizados 11
temas relevantes para o Grupo STIHL.
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PERSPECTIVA DE DENTRO PARA FORA
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PERSPECTIVA DE FORA PARA DENTRO
(RELEVANCIA PARA OS NEGOCIOS DA STIHL)

ECOSSISTEMAS

@) Mitigagdo das mudangas climaticas

© Adaptacio 3s mudangas climéticas

© Biodiversidade e protecio dos ecossistemas

o Uso e conservagéo da agua

Evitar a poluigdo ambiental e a gestio de
substéncias perigosas

Economia circular e gestdo de materiais

Promover educagéo, tecnologia e inovagao

Direitos humanos e direitos dos trabalhadores
Saude e seguranga
Nao discriminagéo

Governanga e compliance
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MENSAGEM DO PRESIDENTE .. ..

A publicacdo deste Relatério de
Sustentabilidade reflete o compromisso da
STIHL Brasil com préticas responsaveis e
alinhadas aos valores que nos guiam. Nossa
estratégia de sustentabilidade é construida em
sintonia com as diretrizes globais do Grupo
STIHL, contemplando ndo somente aspectos
ambientais, mas também os sociais, econdmicos
e boas praticas de governanca. Mais do que
nUmeros e iniciativas, este documento retrata
nossa jornada em direcdo a um futuro mais
sustentavel e inclusivo.

O Grupo, atento em reduzir os impactos

do aquecimento global, aderiu no ano de
2024 a organizagdo Science Based Targets
Iniciative (SBTi), ou em portugués Iniciativa
de Metas Baseadas na Ciéncia (IMBC), com
foco na mobilizagdo global de atendimento

a requisitos de protecao climatica. Esse
movimento € um marco e ocorreu justamente
no ano em que o Estado do Rio Grande do

Sul, local onde a fabrica da STIHL no Brasil

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

estd situada, foi acometido por enchentes
histéricas no més de maio, ocasido na

qual o espirito de comprometimento e a
solidariedade de nossas equipes foram
grandes exemplos para a regido. Apesar desse
evento climatico desastroso sem precedentes
e das tensdes geopoliticas e econdmicas
globais, registramos aumento do faturamento
em 2024 em relacdo a 2023, nos igualando ao
recorde histérico alcangado em 2022.

O periodo também foi marcado pelos avancos
no processo de regionalizacdo do Grupo STIHL,
estabelecendo no Brasil o Hub Latam, que visa
fortalecer nossa lideranca regional, promovendo
sinergias entre as subsidiarias do Grupo STIHL
na América Latina, presentes na Argentina, no
Brasil, na Colombia, no México e no Peru, com
os importadores presentes nos outros 27 paises
para os quais exportamos. Essa mudanca prevé
também a construcdo de uma nova estrutura
organizacional, preparada para os novos
desafios.

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Claudio Guenther
Presidente STIHL Latam
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Entre outros projetos estratégicos, menciono

o One STIHL, que tem por objetivo atualizar

e padronizar globalmente nossos processos e
sistema de ERP global, visando a uma STIHL
ainda mais forte e 4gil. Destaque também para o
lancamento do nosso e-commerce no Brasil, em
um modelo de operacdo exclusivo no Grupo que
ja esta em desenvolvimento para lancamento
neste ano também no México.

» Com a unido de
esforcgos e o foco
em inovacao,
seguimos confiantes

no crescimento da
marca na regiao.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Ressalto ainda que estamos vivenciando uma
transformac&o tecnoldgica na linha de produtos
do Grupo STIHL, avancando com a produgado
de solucdes a bateria, que ja apresentam
expressiva representatividade nos mercados
europeu e norte-americano. Nosso objetivo é
seguir promovendo uma entrega de exceléncia
que resulte na méxima satisfacio de todos os
nossos clientes.

Com a uni&o de esforcos e o foco em inovacéo,
seguimos confiantes no crescimento da marca na
regido, superando desafios, fortalecendo nossa
posicdo como referéncia no mercado global.

Para concluir, expresso meu profundo
agradecimento aos que fazem parte dessa
jornada, especialmente aos colaboradores, pela
resiliéncia demonstrada, e aos clientes e a familia
STIHL, pela constante confianca depositada em
todo o nosso time Brasil.
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DESTAQUES DO ANO

OPERACIONAIS

Lancamento do
projeto One STIHL
no Brasil.

Ampliagdo do Centro
Logistico de S3o
Leopoldo (RS).

FINANCEIROS/COMERCIAIS

Lancamento do
E-Commerce STIHL
Brasil.

Inicio da operagéo
Latam.

INAUGURACAO DO
SISTEMA DE

REUSO DE AGUA

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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SOCIOAMBIENTAIS

Dez anos de parceria Adesdo da STIHL & Science
com as cooperativas de Based Targets Initiative (SBTi),
catadores de residuos de ou, em traducéo livre, Metas
Séo Leopoldo (RS). Baseadas na Ciéncia (MBC).
Inicio das instalac¢des Implantagdo de estacéo

do novo compressor meteoroldgica em S&o
centrifugo. Leopoldo (RS).

Inauguracéo do sistema de Aprovacéo do projeto para
reuso na Estacdo de Tratamento substituicdo de gas natural

de Efluentes da STIHL Brasil. por biometano.

Inauguracdo de uma das maiores usinas fotovoltaicas de
telhados industriais do Pais, em Sdo Leopoldo (RS), com
extensdo de 4.800 m2.
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PREMIOS E CERTIFICACOES

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Pelo terceiro ano consecutivo, a STIHL Brasil
foi reconhecida na iniciativa promovida pelo
Grupo Amanh3, com o apoio técnico do IXL
Center, de Cambridge (USA). A empresa

foi classificada na 132 posicdo entre as mais
inovadoras da Regido Sul do Brasil.

A STIHL foi uma das premiadas na categoria
Destaque Setorial Industria. O prémio,
promovido pela Associacdo dos Dirigentes
de Marketing e Vendas do Brasil (ADVB/RS),
é considerado o principal reconhecimento na
area de comércio exterior do Estado do Rio
Grande do Sul. O prémio chegou a sua 52a
edicdo em 2024, e a STIHL figura desde 2013

entre as empresas contempladas.

A STIHL foi reconhecida pelo Observatério
Municipal do Clima pelo segundo ano
consecutivo como Empresa Sustentével, no
admbito da Lei Municipal no 9.823/2023. O
programa incentiva acdes que promovem a
preservacdo ambiental, a redu¢do do consumo
de recursos naturais e a mitigacdo das
mudancas climaticas, oferecendo incentivos
tributarios como contrapartida.

Vencedora nas categorias Industria e Mais
Engajada com a Cidade. O prémio é uma
iniciativa do Jornal VS, com realizagdo do
Grupo Sinos e apoio da OAB S3o Leopoldo.

A premiagdo reconhece as empresas que
contribuem para o desenvolvimento econémico
e social do municipio. A STIHL Brasil é
agraciada com esse reconhecimento ha 11 anos.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

O case do Programa de Diversidade da STIHL
foi vencedor do prémio organizado pela
Associacdo Brasileira de Recursos Humanos
seccional Rio Grande do Sul (ABRH-RS). Ha oito
anos, a STIHL Brasil vem sendo reconhecida por
manter iniciativas que valorizam o ser humano
como diferencial estratégico para o crescimento
das pessoas e das empresas.

A empresa foi vencedora com o case do
Programa Cuidar - Cuidado é Parte da Nossa
Cultura. O prémio, concedido pela ABRH Brasil,
reconhece que a STIHL Brasil apresenta as
melhores praticas na area de gestédo de pessoas.
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MARCAS A empresa foi eleita a marca mais lembrada e

preferida do Rio Grande do Sul na categoria

E QU E M Ferramenta Motorizada, no Marcas de Quem
Decide 2024. Também constou entre as
DEC' DE cinco principais organiza¢des na modalidade

Ferramenta Manual. O Marcas de Quem
Decide é uma pesquisa realizada anualmente
pelo Jornal do Comércio do Rio Grande do
Sul, em parceria com o Instituto Pesquisas

de Opinido (IPO). Desde 2021, a STIHL Brasil
figura nessa premiacéo.

O prémio foi organizado pelos veiculos de
comunicac¢do Berlinda, Mais Independéncia e
Vale TV, contemplando a STIHL como a marca
mais lembrada nas categorias Industria e Marca.

A conquista se deu nas categorias Motosserras
e Rocgadeiras no prémio organizado pela
Revista Rural. E a sétima vez que a STIHL Brasil
é lembrada pelo produtor rural.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024 10
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STIHL BRASIL ... .

A STIHL Ferramentas Motorizadas Ltda.
lidera o mercado brasileiro de ferramentas
motorizadas portéteis, detendo um mix de
produtos de alta qualidade e durabilidade,
destinado aos mercados de construcdo

civil, florestal, agropecuério, conservacdo

e jardinagem profissional e doméstico. A
empresa oferece uma ampla linha que podem
ser encontrada em mais de 5 mil pontos de
venda distribuidos pelo Brasil e em sua loja

on-line (|oia.stih|.com.br).°

O desempenho da unidade brasileira, que
completou 51 anos em 2024, é sustentado por
uma estrutura industrial robusta, que responde
por 12% da produg¢éo mundial do Grupo STIHL
e pela exportagdo de produtos para mais de
70 paises. Na cidade de S3o Leopoldo (RS)
concentram-se a fdbrica e um Centro de
Distribuicdo (CD). Outros dois CDs ficam em
Jundiai (SP) e Benevides (PA).

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

A matriz do Grupo STIHL esta localizada

na cidade de Waiblingen, na Alemanha.
Reconhecida pela lideranca tecnolégica,
inovacdo e qualidade dos produtos, a marca
estad presente em mais de 160 paises por meio
de canais de distribuicdo compostos por cerca
de 52 mil revendedores especializados. Para
atender ao mercado global, a STIHL conta com
unidades produtivas na Alemanha, no Brasil,
nos Estados Unidos, na Austria, na Suica, na
China, nas Filipinas e na Roménia.

A STIHL Brasil emprega cerca de 3 mil
colaboradores e, com vistas a sustentabilidade
das operacgdes, possui certificagdes no Sistema
de Gestido da Qualidade (ISO 9001:2015),
Meio Ambiente (ISO 14001:2015), Salde e
Seguranga Ocupacional (ISO 45001:2018)

e Laboratérios de Calibracéo e Testes (ISO
17025:2017).

<2 )
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Identidade

Localizada em Sao Leopoldo (RS)

3 Centros de Distribuicido

- S3o Leopoldo (RS)
« Jundiai (SP)
- Benevides (PA)

Exportacao para

+70

paises

+ 5,2 mil

pontos de venda

85%

do volume da produgio de
cilindros para motores a
combustio do Grupo

12%

da produgdo mundial

da STIHL

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGlA SOCIAL AMBIENTAL
Grupo STIHL
Fundado em 1926

Sediado na Alemanha, em Waiblingen,
proximo a Stuttgart

Desenvolve, produz e distribui
ferramentas motorizadas para
silvicultura, agricultura, paisagismo
e construgdo, atendendo os
consumidores mais exigentes.

120

importadores

4 4 subsidiarias

de vendas e marketing

Operagdes de fabricagido em oito
paises: Alemanha, Suica, Austria, Brasil,
EUA, China, Filipinas e Roménia.

Presente em

+160 ... +52 mil

independentes

revendedores autorizados

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Fabricas STIHL no mundo
Alemanha: equipamentos para
uso profissional e componentes de

magnésio fundido sob presséo

Suiga: correntes para motosserras
e laminas para podadores

Austria: equipamentos a bateria e
ferramentas para jardinagem

Estados Unidos: equipamentos para o
mercado agricola e uso doméstico

Brasil: equipamentos para uso

profissional e cilindros para o
Grupo STIHL

China: equipamentos de entrada e
carburadores

Filipinas: carburadores

Roménia: equipamentos a bateria

13
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CULTURA CORPORATIVA

Orientagdo para o desempenho: ser
referéncia

STIHL é sinébnimo de qualidade excelente

hoje e no futuro. Isso define a base para

o sucesso da empresa no mercado e seu
crescimento rentavel, o que assegura sua
independéncia empresarial em longo prazo.
Foco em desempenho no decorrer de toda a
cadeia de valor é uma premissa do negécio. Por
meio de um ambiente favorével e uma gestdo
que visa parceria, a empresa oportuniza aos
colaboradores de todas as &reas condicdes
plenas para desenvolverem seu potencial e,
como resultado, garantir a entrega de qualidade
prometida ao cliente. Como um excelente local
para trabalhar, a STIHL busca e encoraja pessoas
talentosas. Neste contexto, ao longo das
décadas, diversos colaboradores que iniciaram
suas carreiras na STIHL Brasil ocupam posicdes
de lideranca em unidades da empresa ao redor
do mundo, o que demonstra o amadurecimento
e nivel de desenvolvimento proporcionado aos
profissionais da unidade brasileira.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Orientacdo consistente para o cliente: criar
valores para os clientes

Queremos cativar os clientes, com a alta
qualidade dos nossos produtos e servigcos. O
nosso objetivo: os nossos clientes ndo devem
apenas ficar satisfeitos, mas também ficar
impressionados com a STIHL. Juntamente com a
rede de distribuicdo especializada, construimos
relacionamentos sustentaveis com os clientes
finais. As nossas atividades visam ao vinculo
proximo, pessoal e emocional entre o cliente
final e a marca. Cada produto é tdo bom quanto
o servico prestado. E por isso que oferecemos
solucdes de servicos abrangentes e de alta
qualidade por meio dos nossos revendedores.

Mundo dos negécios

A STIHL esta comprometida com o principio da
economia social de mercado e da concorréncia,
reconhece a liberdade de associacdo dos
trabalhadores e rejeita todas as formas

de trabalho forcado e infantil, garante a

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

igualdade de oportunidades no recrutamento

e contratacdo, empenha-se em manter e
aperfeicoar de maneira sustentavel seu alto nivel
de saude e seguranca ocupacional e promove a
integracdo de pessoas com deficiéncias. A STIHL
cumpre as determina¢des das leis internacionais
dos direitos humanos e se op&e a qualquer tipo
de situacdo que envolva corrupgao, extorsio e
suborno.

Meio ambiente e energia

A STIHL estd comprometida com a
sustentabilidade e preservagdo do meio
ambiente. A empresa compromete-se com a
protecdo ambiental e a eficiéncia energética,
- em alto nivel e sua melhoria continua - tanto
nos seus processos industriais como nos
produtos. Comprovadamente, melhoramos
nosso desempenho ambiental a longo prazo.

14
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PORTFOLIO
DE PRODUTOS

Produtos desenvolvidos para os mercados
agropecuario, de jardinagem e doméstico,
florestal e de construg3o civil.

Conteudo interativo.
Navegue pelos produtos.

Cortadores a disco

Ferramentas florestais e machados
Ferramentas multifuncionais
Motopodas

Motosserras

Tesouras e serrotes de poda

<1 >
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MERCADOS
DE ATUAGAO

A STIHL Brasil possui trés centros de distribuicdo
(CDs): em Séo Leopoldo, no Rio Grande do Sul,

e nos municipios de Jundiai, em Sao Paulo, e
Benevides, no Para. Essa estrutura descentralizada
é estratégica para a manutencéo do nivel de
entregas em todo o Pais, atendendo aos seus 5,2
mil pontos de venda.

O CD de Jundiai atende & demanda principalmente
das regides Sudeste e Centro-Oeste; o CD de Séo
Leopoldo abastece os clientes da Regi&o Sul; e o
foco do CD de Benevides é a Regido Norte.

Em S3o Leopoldo encontra-se também a subsidiaria
de vendas, que responde pela comercializacéo,
distribuicdo e agdes de marketing no Brasil.

Além disso, presta apoio as opera¢des da matriz
para suporte técnico e treinamento as demais
subsidiarias e aos importadores da América Latina
e do Caribe, e responde pela exportacéo dos
produtos nacionais para mais de 70 paises da
Europa, Africa, Asia e América Latina.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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=
W Benevides (PA)

»/

Jundiai (SP)

S&o Leopoldo (RS)
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ETICAE
COMPLIANCE

Os valores que norteiam as a¢des da STIHL
estdo estabelecidos no Cédigo de Conduta,
que reune diretrizes para os funcionarios, de
acordo com as leis e regulamentacdes

aplicaveis para evitar violagdes de conformidade
e da legislac3o.

O cdédigo foi desenvolvido de forma pioneira
pela STIHL Brasil em 2022. Com as politicas
anticorrupgdo e a legislacdo antitruste, o
documento ¢é a base para a realizacdo de
treinamentos regulares. Ao ingressarem na
empresa, os profissionais também recebem
orienta¢des sobre como atuar no dia a dia de
forma alinhada aos principios da STIHL e como
relatar situacdes antiéticas por meio da Linha
de Integridade (veja a seguir).

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

A empresa conta ainda com diversos
documentos, politicas e estruturas internas que
auxiliam na mitigacdo de potenciais impactos
negativos de suas operag¢des. Conduta,

ética e conformidade s&o temas tratados
rotineiramente também por meio dos canais de
comunicagao internos.

Em 2024, um padréo de conformidade

do Grupo passou a definir e formalizar a
estrutura para colaboracéo global entre

todas as suas empresas. Um modelo para
fortalecer o combate & corrupgdo também
esta em desenvolvimento e visa contribuir
com as diretrizes e os padrdes locais em vigor,
inclusive para a verificacdo de parceiros de
negdcios. A STIHL desenvolve ainda o sistema
de gestdo de conformidade, que engloba
prevencdo, detecc¢do precoce e resposta.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Aos fornecedores, disponibiliza o Cédigo de
Etica e Conduta para Parceiros Comerciais,
cujo objetivo é estabelecer os limites claros de
atuacdo, com base nos seus principios e nas
normas internas.

A empresa também exerce influéncia sobre
parceiros e fornecedores por meio de
iniciativas como o Comité de Fornecedores,
promovendo praticas responsaveis em toda

a cadeia. Além das diretrizes do Cédigo de
Etica e Conduta para Parceiros Comerciais,
os contratos com fornecedores incluem
clausulas de protecdo contra o trabalho
infantil ou condi¢des analogas a escravidao.
Adicionalmente, especifica critérios de
avaliagdo quanto a aspectos sociais,
ambientais e de governanca. Riscos negativos,
como acidentes ou prejuizos a saude, sdo
continuamente monitorados e controlados por
meio de politicas robustas, auditorias e acdes
preventivas e corretivas.
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Linha de Integridade

GRI 2-26 | 3-3 - NAO DISCRIMINAGAO

A STIHL disponibiliza a Linha de Integridade,
canal global de dentincias aberto a
funcionarios, parceiros comerciais e terceiros,
para relatar suspeitas de violagdes e
inconformidades em relagédo ao Cédigo de
Conduta. A ferramenta é operada por empresa
terceirizada, garantindo confidencialidade e
imparcialidade no recebimento e na tratativa
dos relatos, que podem ser encaminhados

de forma anénima. A STIHL n&o tolera
discriminacéo ou penalizagcdo de qualquer

pessoa que apresente uma denuncia de boa-fé.

» Para reforgar o canal
de denuncias, a empresa
realizou campanha de
divulgacido em todos os
veiculos de comunicacéo
interna.
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DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL

Para reforcar o canal de denuncias, em 2024 a
empresa realizou campanha de divulgacdo em
todos os canais de comunicagéo interna.

A ades&o da STIHL Brasil ao canal de denuncias
global foi concretizada em julho de 2024. A
matriz, na Alemanha, recebe todos os relatos

e filtra os casos a serem averiguados; os
provenientes do Brasil e que precisam ser
apurados sdo compartilhados e discutidos

com o Comité de Etica para a avaliagio e
providéncias. As decisdes sdo adotadas com a
mesma coeréncia e medidas em todos os paises
de operac3o.

ECONOMICO-FINANCEIRO
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ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

ESTRUTURA DE GOVERNANCA

A alta governancga da empresa no Brasil é
composta pelo Presidente e por trés Vice-
Presidentes estatutérios, que exercem suas
funcdes por prazo indeterminado e sem
cargos adicionais, subordinados a estrutura
de governanca do Grupo STIHL. Inclui ainda
Diretores, Gerentes, Supervisores e suas
respectivas equipes. A Auditoria Interna se
reporta diretamente ao Presidente. Diversos
comités, ndo estatutarios, se reportam as
diretorias e sdo demandados pontualmente,
dependendo do tema a ser tratado, como o
Comité de Etica, o Comité de Privacidade e o
Comité de Legislagdo de Produtos.

O Presidente da empresa, responsavel por
analisar e aprovar as informacdes do Relatério
de Sustentabilidade, delega responsabilidades
pela gestdo dos impactos corporativos a
economia, a0 meio ambiente e as pessoas

de acordo com organograma definido, que
especifica as funcdes e responsabilidades de
cada departamento e executivo, garantindo que
todos os aspectos sejam gerenciados.
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Cada area tem lideres designados, responsaveis
por monitorar e relatar os impactos em

suas respectivas esferas de atuacdo. Além

disso, ha uma estrutura de comunicacdo
estabelecida para garantir que as informacgdes
fluam eficientemente entre os diferentes

niveis, facilitando a tomada de decisdes e a
implementacéo de a¢des corretivas.

Reunides de andlise critica com a Diretoria e
Presidéncia sdo promovidas anualmente, com

a participacdo de altos executivos e lideres de
departamentos-chaves. Nelas, sdo reportados os
resultados dos processos organizacionais anuais,
incluindo fatores ambientais, assuntos relacionados
as pessoas e aos indicadores financeiros.

A unidade brasileira adota o processo
corporativo do Grupo STIHL, que mantém
diretrizes para garantir o cumprimento da
legislacdo. Atencdo especial é dedicada

a prevencdo eficaz da corrupgéo e dos
conflitos de interesses, evitando ao mesmo

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

tempo violagdes a legislacdo antitruste. Os
novos requisitos legais sdo acompanhados

via monitoramento continuo e consulta a
especialistas externos por grupos de interesse.
Os colaboradores de todo o Grupo recebem
treinamento regular de acordo com as suas
responsabilidades.

Periodicamente, sdo promovidos eventos de
capacitacdo visando ao conhecimento coletivo
da alta direcdo em relagdo aos temas atuais
de sustentabilidade corporativa. Em 2024, a
Diretoria de Sustentabilidade promoveu sua
primeira reunido de equipe (staff meeting),
que contou com especialistas externos e

da prépria Diretoria, proporcionando uma
visdo abrangente dos principais temas de
sustentabilidade e seus desdobramentos na
rotina da empresa.
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Avaliacdo da alta
governanga

A avaliacdo dos membros da alta governanca é uma
préatica fundamentada em objetivos corporativos

e individuais, definidos anualmente no sistema

de avaliagdo de performance. Esses objetivos
abrangem diversos aspectos, como projetos, gestéo
de pessoas e objetivos financeiros, entre outros.
Além do cumprimento das metas estabelecidas, o
processo de avaliagdo de desempenho considera

o papel da governanca sobre os colaboradores,

o efeito positivo na economia local e o apoio as
entidades locais que beneficiam moradores das
regides das operacdes. As etapas da avaliacdo de
desempenho da alta governanca compreendem:

Aniélise de desempenho:
o avan¢o em relacdo aos
objetivos sustentaveis e
de responsabilidade social
é monitorado, garantindo
que a empresa minimize
os impactos negativos e
aumente as contribui¢des
positivas nessas areas.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Relatérios de impacto:
revisdes periddicas dos
impactos econdmicos,
ambientais e sociais
proporcionam visdo clara
dos resultados alcancados
e das 4reas que necessitam
de melhorias.

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

DESEMPENHO
OPERACIONAL

A avaliacéo é anual e complementada a cada trés
meses em reunides de Diretoria. J4 o alinhamento
de pautas entre o Presidente da STIHL Brasil e os
demais Diretores acontece mensalmente.

Essas avaliagdes s3o realizadas de forma
independente, permitindo uma analise objetiva do
progresso em relacdo aos objetivos corporativos
e individuais, garantindo que todos os aspectos
da governanca e o desempenho corporativo sejam
acompanhados de maneira eficaz.

Feedback e melhoria
continua: os integrantes
da governanca recebem
retorno baseado

em indicadores de
desempenho, permitindo
ajustes nas estratégias

e acdes, conforme
necessario.

DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO

SUMARIO GRI

Engajamento e
transparéncia: a
comunicagdo com os
stakeholders é incentivada,
assegurando que as
preocupagdes e sugestdes
do publico sejam
consideradas nas decisdes
estratégicas.
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Uma série de medidas foram implementadas

para garantir a eficacia das estratégias e a
responsabilidade organizacional, como:

* Planos de Desenvolvimento Individual
Visam aprimorar as competéncias e
habilidades dos membros da Diretoria,
reforcando a importancia das avaliagdes de
desempenho e demonstrando o compromisso
da empresa com o crescimento continuo. o

» Mudancas na composicdo da governanga
As avaliacdes identificam a necessidade de ®
ajustes significativos, podendo ser realizadas
mudancas na estrutura dos cargos para
assegurar que as competéncias e experiéncias
dos Diretores estejam alinhadas aos objetivos o
estratégicos da empresa. GRI 2:10
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Conselho Diretor do Centro das
Industrias do Estado do Rio Grande
do Sul (Ciergs), érgao ligado a
Federacdo das Industrias do Estado
do Rio Grande do Sul (Fiergs);

Conselho Regional do Servigo Social
da IndUstria (Sesi), instalado em Porto
Alegre/RS;

Conselho Administrativo da
[rmandade da Santa Casa de
Misericordia de Porto Alegre/RS;

Associagdo Brasileira da Industria de
M4équinas e Equipamentos (Abimag);

Associacdo Brasileira de Recursos
Humanos (ABRH/RS);

Associa¢do Comercial, Industrial,
de Servicos e Tecnologia de Sdo
Leopoldo (Acist/SL);

Cémara Americana de Comércio para
o Brasil (Amcham Brasil);

Céamara de Comércio e Industria

Brasil-Alemanha (AHK);

GTD (Grupo de discussdo nacional
para debate sobre assunto de
treinamento e desenvolvimento);

G20 (Grupo de discussdo de
empresas de Porto Alegre e regido
metropolitana para debate sobre
assuntos de RH);

Sindicato das Industrias Metalurgicas,
Mecéanicas e de Material Elétrico
e Eletronico de Sdo Leopoldo

(Sindimetal/RS);
Society of Women Engineers (SWE);

Associa¢do de Logistica Reversa de
Embalagens (Aslore);

Associagdo Brasileira de
Reciclagem de Eletroeletrénicos e
Eletrodomeésticos (Abree).
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GESTAO
DE RISCOS

A STIHL Brasil mantém uma gestao
estruturada de riscos, conforme os

métodos adotados pela matriz, para avaliar,
monitorar e controlar riscos, ajustando-se as
responsabilidades regionais.

Os responséveis de cada area analisam,
discutem e relatam regularmente & empresa
os riscos identificados. Anualmente, eles

sdo revisados e adaptados, o que permite a
identificacdo antecipada de novos desafios e
medidas para enfrentar os riscos emergentes,
como os relacionados a seguranca da
informac&o e as mudangas climaticas (veja ao
lado). Para realizar essa tarefa, o Grupo STIHL
adota principios e processos de avaliagéo
padronizados, detalhados em diretrizes e
politicas internas. Cada risco identificado

na avaliagdo é acompanhado por medidas
adequadas de monitoramento e mitigacéo.
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DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

Riscos climaticos

Uma estacdo meteoroldgica on-line foi inaugurada
na unidade de S3o Leopoldo (RS), em 2024,

para monitorar dados climaticos por meio de
sensores, e disponibilizar essas informac¢des em
tempo real para auxiliar a tomada de decisao.
Além da estacgdo, a STIHL elaborou estudo sobre
o comportamento hidrico de arroio adjacente as
suas operacdes em situacdes de chuvas intensas.
Apds a conclusdo desse trabalho, que analisou o
comportamento da agua em diversos parédmetros,
foi planejada para 2025 a construcdo de um
sistema para contencdo de enchentes com quatro
comportas e 92 metros de extensdo de muros,
para evitar a invasdo de agua nas instalagdes em
caso de cendrio critico de chuvas prolongadas.

Ainda no &mbito de prevencéo para desastres
naturais, a STIHL desenvolve estudo para medir
o impacto da velocidade dos ventos em suas
ediﬁcagées, construidas para suportar ventos

de até 205 quilémetros por hora. A pesquisa

visa identificar até que ponto as estruturas dos
prédios podem suportar ventos acima do limite
previsto. A partir dos resultados, sera avaliada a
necessidade de reforco estrutural adequado para
cada uma das edificacdes.

ECONOMICO-FINANCEIRO
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REGIONALIZACAO

LATAM

A STIHL Brasil passa por um periodo de
transicdo, um processo de estruturagdo no qual
assume como ponto central de convergéncia
para a América Latina, atuando em parceria
com as demais subsidiarias de vendas da
Argentina, da Colémbia, do Peru e do

México. O objetivo é fortalecer o crescimento
sustentével, a expans&o e os ganhos de
participacdo no mercado. A regionalizagdo

visa consolidar as sinergias ja existentes entre
diferentes paises e subsidiarias, respeitando as
diversidades culturais e econdmicas, ao mesmo
tempo em que potencializa o desenvolvimento
profissional das equipes.
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GESTAO
AMBIENTAL

DESENVOLVIMENTO

ESTRATEGIA SOCIAL

Para a integracdo das unidades, esta sendo
criado o Hub Latam, com sede no Brasil, que
ofereceré suporte as subsidiarias dos paises
mencionados nas areas de Recursos Humanos,
Tecnologia da Informacao, Juridica, Finangas e
Controladoria, Compras e Planejamento. Além
dessas areas, passaré a ser oferecido apoio

de Marketing e Vendas aos importadores de
todos os demais paises, que somam 32 no total,
criando um ambiente de trabalho colaborativo
e interconectado, alinhado & visdo global do

Grupo STIHL.

A unidade do Brasil possui também producéo e
é ponto estratégico de fornecimento de muitos
produtos do Grupo no mundo. Além disso, a
fabrica nacional é a Unica que produz cilindros
para motores a combustao, o que a torna
essencial na cadeia de suprimentos global.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO

Meéxico

Peru

Brasil

Argentina

SUMARIO GRI

Colémbia
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A STIHL Brasil investe continuamente em
tecnologia e infraestrutura e na qualificacdo
de suas equipes, atuando também como fonte
de conhecimento para compartilhamento

de praticas j& estabelecidas, tanto em
tecnologia quanto em processos. Suas
instalagdes industriais avancadas permitem
néo sé a producdo com eficiéncia e qualidade,
mas também que a unidade reafirme seu
compromisso com a sustentabilidade por
meio de iniciativas importantes, como o relso

Unificagdo de processos das
operagdes logisticas e comerciais;

Otimizagdo dos recursos
e custos operacionais;

Fortalecimento da marca e
incremento das vendas;

Melhoria na comunicacao
entre os paises da regido;
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DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

de &gua (veja na pagina 62), a producéo

de energia solar por meio da sua usina
fotovoltaica (veja na pagina 79), bem como a
implementacéo do uso de gas biometano na
producéo - projeto com previsdo de inicio de
operagdo em dezembro de 2025.

Quanto a representatividade dos paises do

Hub Latam, o Brasil foi responsavel por 47% do
faturamento da regido em 2024, México por 21% e
Colémbia por 7%, seguidos pelos demais paises.

Logistica mais agil e eficiente;

Consolidagdo da marca STIHL como
lider regional no setor em mercados
estratégicos;

Alinhamento das operacdes ao
compromisso global da STIHL
com sustentabilidade;

Intensificagdo da competitividade em
novos players;

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

O projeto de regionalizagdo e a criacdo do Hub
Latam tiveram inicio em novembro de 2024 e,
no decorrer dos meses, ocorreu o alinhamento
entre as liderancas das subsidiarias. A
formalizagdo da nova estrutura organizacional do
Hub passara por validacdo final do Conselho de
Administracdo do Grupo STIHL. O inicio oficial
de sua operacéo esté previsto para o segundo
semestre de 2025, criando oportunidades para
mais foco, colaboracéo e entrega, com o objetivo
de oferecer melhores resultados aos clientes.

Respostas mais rapidas as mudancas do
mercado e as necessidades dos clientes;

Aumento da estabilidade
na cadeia de suprimentos;

Sinergia entre a cadeia de
fornecedores;

Novas oportunidades de crescimento
profissional para os colaboradores.
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STIHL

TECNOLOGIA
E PROCESSOS

Como parte do propdsito de estar cada vez
proximo dos clientes, em marco de 2024

foi lancado o e-commerce para fortalecer a
presenca digital, oferecer mais conveniéncia
aos consumidores e, consequentemente,

aumentar as vendas.

O e-commerce funciona como um marketplace
exclusivo dos revendedores autorizados
STIHL, atuando como intermediario na venda
de produtos da marca. Nessa operacéo, a
compra realizada pelo cliente é alocada
automaticamente ao revendedor participante
mais proximo, com o objetivo de otimizar

a entrega. O cliente pode fazer a escolha:
receber o produto em casa ou retirar na loja.
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Para 2025, o objetivo é
expandir a operagéo para mais
estados, aumentar o nimero

de revendedores participantes
e disponibilizar novos produtos
no catélogo de vendas on-line.
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Tecnologia da Informagio (TI)

Para manter suas operagdes, o Grupo STIHL
conta com infraestrutura de Tl em trés centros
regionais, instalados no Brasil, nas Filipinas e
na Europa. Sua atuacdo é baseada no conceito
de Follow the Sun (termo em inglés para: Siga o
Sol), ou seja, o suporte de Tl acompanha o fuso
horario mundial: quando um centro encerra
seu expediente, outro o assume. Dessa forma,
as equipes podem acompanhar os horarios

de trabalho dos clientes e fornecedores, com
atendimento 24 horas por dia, garantindo que
as necessidades de todos sejam atendidas.
Para medir a exceléncia do servico de apoio

a usuarios para suporte e resolucdo de
problemas técnicos, a empresa promove
pesquisa anual com seu publico.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

A seguranca da informagdo da STIHL estd em
conformidade com normas e regulamentos
especificos, como a Lei Geral de Protecéo

de Dados (LGPD) no Brasil. Conta ainda com
monitoramento continuo, testes regulares e
capacita¢des e treinamentos obrigatérios de
colaboradores contra ameacas ou ataques
cibernéticos. A empresa também investe

em ferramentas tecnoldgicas avancadas de
protecdo de dados.

» Estrutura de Tl
compreende trés centros
que acompanham o fuso
horario mundial, com
atendimento 24 horas
por dia.

DESEMPENHO ,
ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Inteligéncia de negocios

Ha dois anos, a STIHL Brasil adota as
ferramentas de Business Intelligence
(Bl) para diversos setores, incluindo
a area de Compras, que coleta
informacdes sobre clientes,
tendéncias de mercado, riscos e
retorno sobre o investimento. Utiliza
ainda Robot Processual Automation
(RPA) para atualizagdo de dados em
massa, além de pedidos automaticos
para valores predefinidos. A
tecnologia tem contribuido na
automacao dos catalogos eletrénicos,
reduzindo a carga de trabalho.

A empresa criou um grupo de Compras
4.0, que visa acompanhar o mercado

e as tecnologias capazes de auxiliar

os processos de compra, bem como
realiza visitas de benchmarking a outras
empresas e mantém contato com
consultorias especializadas no tema.
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“2) ONE STIHL

O Grupo STIHL deu continuidade ao processo
de implantagéo do projeto One STIHL,

que representa um marco essencial para a
consolidacéo global de seus processos e
sistemas. Liderado pela Alemanha, o trabalho
foi iniciado em 2019 e vem sendo conduzido

de forma colaborativa entre diversas filiais,

com envolvimento direto do Brasil. O objetivo

é ter estrutura tecnoldgica Unica e integrada,
permitindo que as subsidiarias compartilhem a
mesma base de dados, infraestrutura e rotinas
operacionais. Adicionalmente, esse projeto
global de transformacéo digital, que utiliza a
plataforma SAP S/4HANA, vai proporcionar
mais agilidade frente as mudancas do mercado e
automatizacdo mais eficaz de tarefas repetitivas.
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ESTRATEGIA SOCIAL

Em 2024, a STIHL Brasil langou a solugdo com a

participacdo de 100 pessoas, das quais metade

DESEMPENHO
OPERACIONAL

estava dedicada exclusivamente a esse trabalho.

Com a padronizacéo de sistemas e

projetos, o One STIHL busca trazer mais
agilidade & implementacdo de mudancas.
Qualquer atualizagdo no sistema podera

ser automaticamente replicada para todas

as unidades. Com isso, a empresa reduz a
complexidade de gerenciar diferentes versdes
de softwares e promove alinhamento global.

Em alguns mercados, a transicdo para o novo
ERP global ja foi realizada; outros ainda fardo
o upgrade no sistema, como o Brasil e a
Alemanha, cuja previsdo é janeiro de 2026.

DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO

SUMARIO GRI
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Inovagao e qualidade

GRI 3-3 - PROMOVER EDUCAGAO, TECNOLOGIA E INOVAGAO

O Grupo STIHL possui dois centros globais
de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo
(PD&I). Um deles esta localizado na Alemanha,
e o outro no Brasil, que é responsavel pelo
desenvolvimento e a certificacdo de produtos
para o mercado nacional e da América Latina;
pelos testes para assegurar a durabilidade

e a baixa emissédo de gases poluentes; pelas
simula¢des computacionais para garantir a
qualidade do produto ja nas fases iniciais

de elaboracéo; e pelo desenvolvimento de
cilindros e outros componentes para os
motores STIHL para qualificar todo o portfélio
da marca no mundo.

Em 2024, o centro de teste global do Brasil
foi preparado para aplicar testes em robés
auténomos cortadores de grama para os
mercados dos Estados Unidos e da Europa.
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A vida util dos produtos STIHL é outro
diferencial no mercado. Em suas instala¢des
fabris, além de adotar vérios métodos de

teste e controle de qualidade, sdo mantidas
cémeras na linha de producéo, que verificam

a montagem adequada dos componentes. O
objetivo, com essa tecnologia, é estender cada
vez mais a garantia dos produtos.

Dois indicadores de qualidade que norteiam

o dia a dia da empresa se destacam. Um esta
baseado na satisfacdo do cliente, envolvendo
auditoria de produto. O segundo indicador
mais expressivo é o custo da ndo qualidade, ou

seja, o custo de possiveis defeitos no processo,

produto ou servico.

ECONOMICO-FINANCEIRO
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Controle de qualidade

A STIHL Brasil possui seis linhas de
montagem em sua fabrica localizada
em S3o Leopoldo (RS). Todos os

seus produtos passam por rigoroso
controle de qualidade, sendo 100% das
maquinas testadas e reguladas antes
de serem disponibilizadas para a venda.
A empresa aplica os conceitos de
producéo Lean e Industria 4.0, visando
garantir a exceléncia operacional em
todo o processo produtivo.

No ano, a STIHL Brasil passou por
auditoria de manutencéo, desvinculada
da matriz, para as certificagdes no
Sistema de Gestdo da Qualidade

(ISO 9001:2015), Meio Ambiente

(1ISO 14001:2015), Saude e Seguranca
Ocupacional (ISO 45001:2018) e
Laboratérios de Calibragdo e Testes
(1ISO 17025:2017). Néo houve registros

de n3o conformidade.
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Parcerias para a inovagao

A STIHL Brasil tem estabelecido
parcerias educacionais estratégicas
com instituicdes de ensino superior
para integrar o conhecimento
académico as necessidades do
setor industrial, promovendo a
inovacdo tecnoldgica, impulsionando
a pesquisa e contribuindo com

a formac&o profissional. Com a
Fundacdo Universidade de Rio
Grande (Furg) e a Universidade
Federal de Pelotas (UFPel), a
STIHL tem projetos focados
especialmente em tecnologias de
visdo computacional e inteligéncia
artificial. J4 com a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), a parceria visa promover
a pesquisa aplicada no processo
produtivo, com foco na melhoria da
qualidade dos produtos e reducdo
de custos.
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participacdo dos colaboradores nas
estratégias corporativas, além de
promover a inovacdo de processos
e melhorias continuas, contribuindo
para o crescimento dos negdcios

e das pessoas.

A7
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Por meio do fortalecimento da

cultura de inovagdo, a STIHL e seus
colaboradores unem esforcos para
desenvolver solucdes que geram
resultados positivos. Em 2024, em sua
quinta edicdo, o programa alcangou

o maior numero de ideias ja adotadas
em um ano, 2.704. A meta anual
prevista foi alcancada, proporcionando
retorno econdmico para a empresa

e a valorizacdo dos participantes do
programa, por meio do sorteio de
prémio de relevante valor.

‘ Sorteio do Programa Ideia Plus, no qual Juliano Barcelos Kaiser (EFC) foi o ganhador do Volkswagen Polo Track O km.
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MARCA

Ha quase 100 anos, a STIHL tem encantado
seus clientes com produtos inovadores,

de alto desempenho, facilidade de uso e
excelente qualidade. Pioneira na producéo
de ferramentas motorizadas, é a marca de
motosserras mais vendida em todo o mundo
e lider de mercado. N3o é a toa que a visdo
de seu fundador, Andreas Stihl, tem uma
mensagem perene: “facilitar o trabalho das
pessoas na natureza".

® COMO FAZEMOS
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O conceito da marca e
da cultura corporativa

desenharam as seguintes
diretrizes da STIHL:

Independéncia Foco no cliente

Forga inovadora

A STIHL € uma
empresa familiar que

A STIHL deseja
inspirar seus
se baseia em valores clientes, e alinha
consistentemente
seus produtos e
servicos as suas

necessidades.

consistentes e
cresce por meio dos
préprios esforcos,
independentemente
dos bancos e
dos mercados de
capitais.

A STIHL tem altos
padrdes no seu
desenvolvimento
tecnoldgico e uma
forte cultura de
inovacao.

Lideranga no
mercado global

Qualidade

Responsabilidade

A STIHL tem o
objetivo de ser a
lider mundial no

seu setor e seguir
expandindo ainda

mais sua posi¢ao no
mercado global.

A STIHL j4 &
sinbnimo no
presente, e seguira
sendo no futuro, de
alta qualidade em

produtos e servigos.

A STIHL pensa no
futuro e atua de
forma sustentéavel ao
longo de geracdes,
respeitando as
pessoas € o meio
ambiente.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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GESTAO
SUSTENTAVEL

A STIHL Brasil busca fortalecer e impulsionar
atividades sustentéveis, contribuindo para o
alcance dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizagdo das Nacdes
Unidas (ONU). A estratégia nesse sentido
esta alinhada as praticas de ESG da cultura
corporativa do Grupo STIHL, que, em 2021,
foi materializada com a definicdo de 11 temas
prioritarios, organizados em trés areas de
atuagdo: ecossistemas, economia circular e
cuidado - cada uma vinculada a dois ODS.

Para verificar o patamar de desenvolvimento
em que esta estruturada sua gest&o relacionada
ao tema, em 2024 a STIHL Brasil realizou a
Avaliacdo de Maturidade ESG, focando as boas
praticas de mercado, tendéncias e o contexto
interno. O trabalho, que gerou um Relatério

de Diagnéstico, elaborado por consultoria
externa, contemplou o levantamento das
principais iniciativas e acdes direcionadas aos
aspectos ESG, com classificacdo do estagio

de maturidade. As principais liderancas da
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GESTAO
AMBIENTAL

DESENVOLVIMENTO
ESTRATEGIA SOCIAL

empresa foram ouvidas, com base na Prética
Recomendada na Associacéo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT PR) 2030 - Ambiental,
Social e Governanca (ESG), e foi promovido
benchmarking setorial para detec¢do de boas
praticas relativas aos temas mais relevantes

para a STIHL.

O documento consolidado apresentou uma
visdo geral da maturidade ESG da empresa, a
forma como a avaliagéo foi embasada e realizada
e as recomendacdes de melhorias, a fim de
auxiliar na evolucéo dos temas abordados no
diagnéstico. Como parte das recomendacdes
originadas desse processo, a STIHL Brasil
langou, no fim de 2024, a publicacéo
“Sustentabilidade em Revista”, disponivel em
seu site. A edigéo aborda as iniciativas pioneiras
nas areas ambiental, social e de governanca

e suas principais entregas nos ultimos anos,
englobando os pilares ecossistemas, economia
circular e cuidado, com foco em uma atuacgéo
cada vez mais sustentavel de suas atividades.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Outra iniciativa é a produgdo deste Relatério de
Sustentabilidade. A STIHL Brasil planeja ampliar
sua atuac3o e as frentes de trabalho para atingir
as metas de sustentabilidade estabelecidas

pelo Grupo STIHL, entre elas a reducéo de
embalagens plasticas e a emissdo de CO,, além
de assumir o compromisso de reduzir em 40% o
consumo de combustiveis fdsseis até 2030, na
comparag¢do com o ano de 2019.

Criado em 2023, o Comité Executivo de
Sustentabilidade da empresa foi fortalecido em
2024. Ele é composto por Gerentes e Diretores
das areas de Producéo, Compras, Juridica,
Recursos Humanos e Marketing, diretamente
envolvidas com o desdobramento da estratégia
e responsaveis pelos temas materiais. O Comité
se reporta ao Diretor de RH e Sustentabilidade,
responsavel pelo tema no Brasil.
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Engajamento
de stakeholders

A STIHL mantém didlogo continuo sobre
aspectos de sustentabilidade com clientes,
comunidade cientifica, autoridades locais
e instituicdes financeiras. As expectativas
e os requisitos enfrentados pela empresa
sdo regularmente coletados e estudados
por avaliadores externos como parte do
processo de certificacdo ISO para sistemas
de gestéo da qualidade, meio ambiente,
segurancga ocupacional e energia. As
descobertas relevantes sdo incluidas no
design de produtos e processos. Além
disso, ha uma variedade de ferramentas de
comunicac3o para o didlogo continuo com
as partes interessadas:
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Para os funcionarios, canais internos, como

a intranet, reunides, mensagens de video,
avisos, avaliacdes de desempenho, pesquisas
e sistema interno de sugestdes.

Entre clientes particulares e comerciais e
com revendedores autorizados, pesquisas,
feiras, congressos, equipe de atendimento ao
cliente, linha direta, midias sociais e site.

Ao participar de projetos de livros e
publicacdes, a empresa se envolve em
discussdes com membros interessados do
publico.

No caso de projetos de construcdo, mantém
canais para comunicagdo direta com
moradores locais.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Os fornecedores sdo consultados por meio
de reunides presenciais, negociacdes,
autoavaliacdes e auditorias.

As parcerias em projetos sdo embasadas
pelas autoridades governamentais.

A comunidade de pesquisa se envolve por
meio de esforcos cooperativos direcionados
com universidades e colaboragdo em projetos.

As Organiza¢des Nao Governamentais (ONGs)
sdo envolvidas em projetos em niveis local e
regional e apoiadas em suas atividades.

As rela¢des sdo proativas com a imprensa,
e a empresa dispde de website e canais de
comunicag&o para a midia e o publico

mais amplo.
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APRESENTAGAO BRASIL

GESTAO DE
PESSOAS

A STIHL Brasil reconhece que sua

forca e seu sucesso estdo diretamente
ligados aos seus colaboradores. O papel
desempenhado pelos profissionais, ao
longo de mais de cinco décadas, tem sido
essencial para impulsionar a exceléncia

e construir um ambiente corporativo
pautado por valores sélidos, compromisso
e colaboracdo. No fim de 2024, a
empresa contava com 2.832 empregados.
Com ag¢des de retencéo e qualificacdo
profissional, houve reducéo do turnover,
de 2194%, em 2023, para 15,78%, em
2024.
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GOVERNANCA DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
CORPORATIVA ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI —
EMPREGADOS POR GENERO
2022 2023 2024
PERMANENTES TEMPORARIOS TOTAL PERMANENTES TEMPORARIOS TOTAL PERMANENTES TEMPORARIOS TOTAL
Homem 2.896 31 2927 2.506 2.506 2.315 2 2.317
Mulher 626 13 639 525 525 517 1 518
Total 3.522 44 3.566 3.031 - 3.031 2.832 3 2835
EMPREGADOS POR REGIAO
2022 2023 2024
PERMANENTES TEMPORARIOS TOTAL PERMANENTES TEMPORARIOS TOTAL PERMANENTES TEMPORARIOS TOTAL
Norte 23 23 19 19 21 21
Sudeste 36 36 37 37 39 39
Sul 3.463 44 3507 2975 2975 2772 3 2775
Total 3.522 44 3.566 3.031 - 3.031 2.832 3 2835
Nota: Os dados incluem colaboradores permanentes, temporarios e jovens aprendizes.
Todos cumprem jornada integral de trabalho.
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Diversidade e inclusido

DIVERSIDADE NA STIHL

Para a STIHL, diversidade e igualdade de 2022 2023 2024
oportunidades ndo apenas tornam a politica bOR GENERO NOMERG N NOMERG N NOMERG N
de recursos humanos mais sustentavel, mas
garantem o sucesso dos negdcios no longo
prazo. O compromisso da empresa é baseado Homem 2896 82% 2.506 85% 2316 82%
em valores internos fundamentais, como Mulher 626 18% 525 17% 516 18%
internacionalidade, abertura e diversidade. Total 3522 100% 3031 100% 2832 100%
O objetivo é criar uma cultura na qual os
funciondrios possam crescer e desenvolver seu
pleno potencial. Para isso, foi desenvolvido um
ambiente de trabalho inclusivo, com o intuito

2022 2023 2024

de que todos os colaboradores se sintam

igualmente respeitados e valorizados. Em POR FAIXA ETARIA NUMERO % NUMERO % NUMERO %

2024, as mulheres representaram cerca de
18,2% da forca de trabalho total, um percentual

_ ) . Abaixo de 30 anos 1052 30% 771 25% 660 23%
maior em relagdo ao ano anterior, quando
) o . De 30 a 50 anos 2199 62% 1980 65% 1.876 66%
totalizavam 17,3%, e foi registrado avanco no
’ .. . . Acima de 50 anos 271 8% 280 9% 296 10%
numero de profissionais com mais de 50 anos.
Total 3.522 100% 3.031 100% 2832 100%

Nota: dados calculados sobre o total de empregados permanentes em dezembro de cada ano.
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Desde 1977, a empresa investe na contratacdo
de Pessoas com Deficiéncia (PcDs), e, em
2019, iniciou a construcéo de seu Programa
de Diversidade, para abordar e compartilhar
conhecimento sobre temas como respeito,
empatia e igualdade, gerando sentimento de
pertencimento entre os colaboradores. No
mesmo ano, passou a integrar o grupo Pride
Connection para compartilhar experiéncias
com outras empresas, e participou de
diferentes féruns sobre essa temética.

Em 2023, passou a elaborar o planejamento
estratégico do Programa de Diversidade,
estruturado em quatro pilares de estudo: Género,
Raca e Etnia, Pessoa com Deficiéncia (PcD) e
LGBTQIA*, com o propésito de fomentar as
discussdes e a elaboracéo de propostas de acéo
interna. Cada pilar, liderado por um colaborador
e mentorado por um Gerente ou Diretor, estuda
os conteldos de sua temética e propde ag¢des
para sensibilizar os colegas, apresentar conceitos
e guiar a empresa ha mudanca, acolhendo as
diferencas. A lideranca geral é da equipe de

RH que, com os lideres e mentores dos pilares,
forma o time da Diversidade, ao qual cabe pensar
estrategicamente o programa e orientar os pilares.

Nas reunides de planejamento com as liderancas
do time da Diversidade e de cada pilar foram
mapeados os desafios do periodo 2023/2024

e tragcados planos de acdo para todos os pilares
a partir de objetivos definidos: Treinamento

e Desenvolvimento, Accountability social,
Acessibilidade e conscientizacdo e Aproximacéo
com a fabrica. Cada um dos objetivos foi
enderecado a um pilar (veja quadro). Foi ainda
formalizado o propédsito do programa, que é
“promover um ambiente de trabalho inclusivo

e acolhedor para todas as pessoas, sendo
exemplo e referéncia para uma sociedade

mais equalitaria e respeitosa, contribuindo
assim para o desenvolvimento das pessoas e a
sustentabilidade estratégica do negdcio”.

Devido ao nivel de maturidade, o programa
passou por atualizacdo em 2024. O case dessa
iniciativa, “A diversidade nos move, o respeito
nos une”, foi vencedor do prémio Top Ser
Humano ABRH/RS.
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PILAR GENERO - Treinamento e desenvolvimento

Aplicacdo de treinamento para mulheres (lideres ou n&o) sobre posicionamento e
empoderamento, incluindo Operadoras de Producéo, com o objetivo de incentivar a
participacdo em areas técnicas. O Grupo STIHL propde eventos com o grupo feminino da
Sociedade de Mulheres Engenheiras (SWE, sigla em inglés para a Society of Women Engineers),
que realizou seis workshops no Pais. Desde 2021, a STIHL Brasil é filiada a essa organizacao.

PILAR RACA - Accountability social

|dentificacdo de projetos sociais inseridos na comunidade e as demandas mais urgentes
para trabalhar em campanhas de impacto social, além de mapear ONGs que atuam com foco
na empregabilidade para grupos minoritarios e no estabelecimento de parcerias. Em 2024,
foi realizada a segunda edi¢do da campanha de Dignidade Menstrual, para a qual a STIHL
recolheu absorventes para doar a meninas em situacdo de vulnerabilidade social.

PILAR PcD - Acessibilidade e conscientiza¢ido

Mapeamento de atividades para PcDs e promoc¢éo de rodas de conversas para familias
diversas (ja conduzida para pais de autistas). Em 2024, a STIHL publicou pela primeira vez
uma vaga afirmativa. A pratica devera se manter nos préximos anos.

PILAR LGBTQIA+ - Aproximacdo com a fabrica

Exposicdo de tematicas sobre assédios moral e sexual em Didlogos Semanais de Seguranca

(DSS) das fabricas e na SIPAT 2024.
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Uma das principais realizacdes do programa

é a Escola de Diversidade, um conjunto

de treinamentos que visa capacitar os
colaboradores, em especial as liderancas, sobre
o assunto. A ideia é que os lideres formados
sejam multiplicadores da proposta e estimulem
seus liderados na inclusdo das diferencas,

na medida em que passam a compreender a
importancia da diversidade para as pessoas, a
empresa e a sociedade.

Criada em 2021, a Escola de Diversidade &
composta por seis médulos presenciais (Viés
inconsciente; Género; Raga & Etnia; LGBTQIA+;
Pessoas com Deficiéncia; e O Lider como
influenciador da diversidade), com quatro horas
de duragéo. Cada edicéo dura quatro meses, e as
capacitacdes sdo facilitadas por colaboradores
membros dos pilares, que também elaboram o
conteudo. Apenas o médulo sobre o papel do
lider é ministrado por empresa parceira. Em
2021, foi realizado um médulo para os Diretores
e, em 2022, trés edicdes foram reservadas para
os Supervisores, abrangendo 60% desse publico.
Ja em 2023, a Escola foi desenvolvida com o
objetivo de capacitar a alta direcéo, e um curso
on-line foi incluido na trilha de desenvolvimento
de novos lideres. Em 2024, os Gerentes foram o
publico-alvo.
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Atraciao e retencao
de talentos

A STIHL Brasil se caracteriza como marca
empregadora, principalmente na Regido do Vale
dos Sinos, reconhecida por muitos anos como
uma das melhores empresas para se trabalhar no
Rio Grande do Sul e no Brasil. O que atesta esse
reconhecimento é a sua capacidade de atrair,
desenvolver e reter talentos. Nesse contexto, os
programas de porta de entrada, como o Jovem
Aprendiz e o Estagio Desenvolver, desempenham
papel fundamental. O publico que ingressa na
empresa por meio do programa Jovem Aprendiz
é direcionado a area operacional. Isso ocorre apds
o jovem passar por uma formacao qualificada
com vivéncias reais da rotina de trabalho,

com suporte de um especialista no segmento
mecatrdnico. O curso, com duracdo de trés

anos em turno integral e horario administrativo,
busca proporcionar a capacitacéo individual e

o desenvolvimento técnico dos aprendizes. A
iniciativa é realizada ha cinco anos em parceria
com o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (Senai). Os participantes do programa,
quando passam a cursar o nivel superior,

podem ingressar no Estagio Desenvolver, com
possibilidade de efetivacéo.
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O Programa Estagio Desenvolver é destinado

a estudantes de niveis técnico e superior que
buscam estagio em Producao, Engenharia ou
areas administrativas e de apoio. A iniciativa conta
com uma programacao anual elaborada para
contribuir com o desenvolvimento profissional e
pessoal do estagiario. E composto de workshops
e atividades que complementam o aprendizado,
com vistas a oferecer visdo sistémica da

empresa e proporcionar conhecimento sobre
diversas areas do negdcio. Os estagiarios ainda
desenvolvem um projeto de melhorias nas éreas
em que atuam, o que permite um olhar critico e o
incentivo a serem autores de seu aprendizado.

Adicionalmente, a empresa conta com uma
politica global estruturada de aproveitamento
interno, alinhada a um indicador de
recrutamento, que mede a estratégia de
desenvolvimento adotada e fornece feedback.
Em 2024, o indice de aproveitamento interno
alcangou 80%, resultado que reforca a
efetividade dos programas de desenvolvimento,
proporcionando engajamento entre os
colaboradores para desenvolver carreira e
aproveitar as oportunidades. Entre as iniciativas
dedicadas ao crescimento profissional dos
colaboradores, destacam-se:

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Programa de Talentos e Sucessao

A iniciativa é global e teve inicio

em 2019 como projeto-piloto

na area de Operacgdes da STIHL

Brasil. Em 2021, foi estendido a

toda a empresa no formato anual.

A operacdo nacional é a Unica a

ofertar o ciclo completo, dividido em
Performance, Talentos e Sucess3o.

O ciclo Performance é destinado

aos colaboradores administrativos
(especialistas, consultores, analistas,
técnicos, assistentes e promotores)

e liderancas. Suas etapas abrangem
desenvolvimento de talentos,
alinhamento de objetivos, planejamento
de sucesséo (gestdo do conhecimento),
fomento do autodesenvolvimento,
feedback continuo e motivagdo e
engajamento (veja no quadro a seguir
o ciclo completo).
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CONTRATAGCAO DE OBJETIVOS/

REUNIAO FEEDBACK

Lideranga confirma os objetivos contratados do ano
corrente e o feedback do ciclo de Performance, Talentos
e Sucessdo do ano anterior ou os objetivos contratados
(para novos funcionarios).

DEFINIGCAO DE OBJETIVOS
Lideranca e funcionario definem
objetivos a serem contratados para
o proximo ano.

TALENT REVIEW MEETING

- Discutir e confirmar a avaliagdo da equipe (9box).
« Confirmar as indicagées para os Talent Pools.

« Validar as indicacdes de Talent Flags.

« Discutir e confirmar os sucessores indicados.

INDICAR SUCESSORES
Liderangas em suas unidades
organizacionais e para as suas
préprias posicdes.

AVALIAGAO DA LIDERANCA
« Avaliagdo dos objetivos contratados.
+ 9box (potenciais e resultados alcancados).

« Talent Flags (critérios de desenvolvimento e risco de perda).

« Indicar Top Talents e talentos para Talent Pools.
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ASSINATURA

O funcionario confirma os objetivos contratados do ano
corrente e o feedback do ciclo de Performance, Talentos
e Sucessdo do ano anterior ou os objetivos contratados
(para novos funcionarios).

DESENVOLVIMENTO

O funcionario cria um Plano de
Desenvolvimento Individual e alinha
com a lideranca (n3o aplicavel para
novos funcionarios).

RECONHECIMENTO

Para a STIHL, o reconhecimento envolve
aspectos financeiros e ndo financeiros.
Reconhecer a contribuicio de cada
colaborador - diferenciando resultados
que se destacam.

REVISAO PARCIAL (opcional)
Objetivos contratados.

AUTOAVALIAGCAO

Competéncias e objetivos contratados.
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Programa de mentoria interna

Foi consolidado em 2024 para valorizar

e fomentar o crescimento continuo dos
profissionais. O programa inclui a possibilidade
de mentorias para colaboradores de outras
subsidiarias, como Alemanha e Estados Unidos,
promovendo a troca de experiéncias e o
fortalecimento da rede de talentos global.

Programas de desenvolvimento profissional
Para o time operacional esta disponivel o
treinamento on the job, que visa garantir plena
capacitacéo para atuagdo com exceléncia,
atendendo aos indicadores de seguranca e
saude, meio ambiente, qualidade, entrega e
custo de produc3o. Esse modelo de capacitacio
pratico é conduzido no posto de trabalho,

com o acompanhamento de um colaborador
mais experiente, que atua como tutor,
compartilhando conhecimento e garantindo
que os procedimentos sejam respeitados, além
de assegurar a qualidade da producéo e o
dominio das normas aplicaveis, como Norma

de Operacdo Padrdo (NOP), Norma Técnica de
Processo (NTP) e Norma Técnica de Medicéo
(NTM). O on the job esté disponivel em uma
plataforma dedicada & gestdo do treinamento e
atende a cerca de 2 mil colaboradores.
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ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

37.307

Nimero de certificagdes on-line viabilizadas
desde 2021 pela plataforma dedicada a
gestdo do treinamento.

DESEMPENHO DESEMPENHO
OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Com a implantacdo dessa plataforma, a empresa
aprimorou o fluxo de informacdes entre RH e
fabrica, resultando na reducéo de 18.345 horas
de atividades burocraticas e na viabilizagéo

de 37.307 certificagdes on-line desde 2021.

A STIHL Brasil conta com um Centro de
Treinamento, que simula o ambiente real de
trabalho, proporcionando ainda mais seguranca
e preparo aos colaboradores.

Ja as Trilhas de Treinamento e Desenvolvimento
Operacional visam centralizar, padronizar e
reorganizar os treinamentos técnicos da érea
fabril, promovendo clareza sobre a jornada

de desenvolvimento dos colaboradores.

A iniciativa foca no fortalecimento das
competéncias técnicas e comportamentais,
ampliando o entendimento sobre a importéncia
de rotinas, padrées e propdsito dos processos
produtivos. O conteldo, construido com base
nos pilares de Seguranca, Meio Ambiente,
Qualidade, Produgdo/Processo e Exceléncia
Operacional, abrange toda producéo e
expedicio, e esta disponivel em 15 trilhas, 120
treinamentos e 262 horas de qualificagdo. A
primeira aplicacdo dos conteldos da trilha foi
realizada em 2024, quando foram treinados 810
colaboradores, totalizando 15.357 horas.
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PRINCIPAIS MODULOS DE DESENVOLVIMENTO

*\- Para os colaboradores administrativos, a

empresa dispde do Learning, plataforma TiTuLo TEMPO DE TREINAMENTO

global de educagéo corporativa do Grupo
STIHL, na qual sdo geridos treinamentos Lideranga dinamica 2 horas
on-line e presenciais. O Learning disponibiliza Destrave sua produtividade 2 horas
73 titulos, organizados em dez categorias: Accountability 2 horas
) ESG 2 horas
> Compllance Feedback 2 horas
> Digitalizagio & Inovacio Gesto por resultados 2 horas
Inteligéncia emocional 2 horas
> Gestdo de Projetos, Lideranga Comunicagdo ndo violenta 1hora
Negociacio e influéncia 2,2 horas
> Orientagdo & Informagao da STIHL Metodologias ageis 1hora
Mude seu mindset 2 horas
> Qualidade Gestdo da mudanca 0,5 hora
> Sadde Desafios da lideranga 2 horas

> Seguranga & Meio Ambiente 01 0
> Soft Skills (habilidades pessoais e sociais) |

> Tl & Sistemas

> Treinamento Técnico 7
| Titulos disponiveis
\ . na plataforma Learning.
Y
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As liderancas tém acesso a trilha de
desenvolvimento, cujos temas sdo definidos a
cada periodo, de acordo com a necessidade
do negécio e dos profissionais. Em 2024, a

DESENVOLVIMENTO DE LIDERANCAS 2024

+ Mudanca de Mindset e Viés
Inconsciente.
+ Gest3o da Mudanca em times em
transformacéo.
horas de treinamento

liderancas treinadas

investidos em
desenvolvimento de liderancas

aproveitamento interno de
liderancas
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empresa focou em gestdo da mudanca, em
razdo das grandes transformacdes pelas quais
estd passando, como o projeto One STIHL
(confira no quadro a seguir).

100% 99%
Concluido Participacdo

100% 83%
Concluido Participagdo

(Gerentes de Vendas
ndo participaram)

100% 96%
Concluido lo Médulo
87%
20 Médulo

SUMARIO GRI

LR

® O

Net Promoter Score

Net Promoter Score

Net Promoter Score
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Ainda, em parceria com o Instituto de
Gestdo de St. Gallen, o Grupo STIHL langou
o International General Management
Program (IGMP) em 2021, que é projetado
para lideres internacionais seniores. O IGMP
transmite conhecimentos estratégicos de
lideranca e perspectivas atuais sobre tépicos
de gestdo e tem como objetivo fortalecer a
troca internacional no Grupo. Cerca de 17
gestores concluiram o programa em 2024,
com participacdo de duas liderancas da
unidade no Brasil.

Programa de educa¢io formal - Dedicado a
apoiar a formacgdo dos colaboradores, conta
com duas modalidades de subsidio. Uma
delas ocorre por meio de abono, no qual os
profissionais podem apresentar comprovante
do pagamento da instituicdo de ensino e
receber reembolso. O outro subsidia 50%
do valor para cursos de graduacéo, pds-
graduac¢do, mestrado e doutorado, por meio
de parceria com universidades regionais.
Além disso, subsidia a formac3o técnica em
Mecatrénica, desenvolvida em conjunto com
o Senai. Para participar de qualquer uma das
vertentes, o colaborador deve apresentar
um projeto que impacte algum processo,
produto ou servico, relacionado a sua area.
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GESTAO
AMBIENTAL

DESENVOLVIMENTO

ESTRATEGIA SOCIAL

A proposta passa por avaliacdo do RH, que
analisa o desempenho do colaborador, e
de um comité especializado, que verifica a
relevancia do projeto.

Programa de idiomas - O estimulo &
aprendizagem de idiomas se d& por meio

da oferta de subsidio de 80% para cursos
em escolas parceiras. A participagdo

dos colaboradores é definida a partir do
alinhamento com as necessidades e o volume
de exposicdo ao idioma em cada cargo/area.
Os cursos disponiveis sdo para alemao, inglés
e espanhol, com aulas realizadas in company
e fora do horério de trabalho.

Job rotation - Com foco na capacitagao, no
aprendizado e na troca de conhecimento
entre as unidades do Grupo, o job rotation
pode proporcionar aos profissionais de todas
as plantas a atuagdo também na Alemanha,
e, aos alemies, o trabalho no Brasil e nos
demais paises - experiéncia que pode durar
entre trés meses e cinco anos. A STIHL
oferece total apoio no processo de mudanca,
instalacdo na nova cidade, suporte em
questdes legais e treinamento intercultural
para adaptac3o.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

MEDIA DE HORAS DE CAPACITACAO
POR ANO, POR EMPREGADO

Por categoria funcional

2023

OPERACAO

TECN|CO 1

ADMINISTRATIVO

2024

OPERACAO
TECNICO

ADMINISTRATIVO

201,40

71,31
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Como forma de reconhecer e valorizar o
potencial de seus colaboradores, a STIHL
mantém os seguintes programas:

Programa de Reconhecimento por Atitudes
de Qualidade - A iniciativa foi implementada
em 2020 para valorizar a caracteristica que

faz parte do perfil dos colaboradores STIHL:

a busca continua pela qualidade e exceléncia
em produtos, processos e servicos. Até 2023,

o programa tinha como objetivo reconhecer

os funcionarios que demonstravam atitudes

e acdes em prol da qualidade e, em 2024,
foram inclusas as atitudes em seguranca,

meio ambiente, sustentabilidade e eficiéncia
energética. A avaliacdo das iniciativas propostas
é realizada por um comité especifico e validada
pelos coordenadores de cada colaborador
participante. Além do reconhecimento, séo
distribuidas premia¢des em dinheiro aos
participantes que tiveram atitudes aprovadas
no programa, por meio de sorteios semestrais e
anuais, contando com duas premiagdes anuais,
além das semestrais em menores valores. As
liderangas da STIHL apoiam a iniciativa, sendo
patrocinadoras do programa que, desde a sua
implementagéo, reconheceu mais de 2.700
atitudes e acdes em prol da melhoria continua
nos processos, produtos e servicos da empresa.
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GOVERNANCA
CORPORATIVA

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

Ideia Plus - Busca recompensar
financeiramente os colaboradores pela
economia gerada por suas ideias. Os critérios
sdo amplamente divulgados, incentivando a
participacdo, com sorteio de diversos prémios
como forma de reconhecimento (saiba mais em

DESEMPENHO
OPERACIONAL

Inovacao e qualidade, a pag. 30).

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Reconhecimento por tempo de casa - Os
colaboradores que completam 10, 20, 25, 30, 35 e
40 anos de casa recebem, no més do aniversario
de empresa, um bdnus salarial. Tradicionalmente,
no fim do ano é realizado o baile de jubilados,

em que os homenageados participam com um
acompanhante de um jantar e sdo presenteados
com uma escultura de madeira, simulando a
formatacdo de uma motosserra da STIHL.

Além dos programas que buscam reconhecer
os profissionais, a empresa dispde de politica
de cargos e salarios, revisitada em 2024, de
forma a manter sua estrutura alinhada as novas
dindmicas e exigéncias do mercado. GrI 2-20

As politicas e praticas de remuneracdo da alta
lideranca s&o gerenciadas pela matriz, na Alemanha.
A remuneragéo dos cargos da alta governanca do
Grupo inclui componentes fixo e variavel, baseados
no sucesso da organizag&o. GRI 2:19

Quanto aos beneficios, estdo disponiveis a todos
os colaboradores planos de satde e odontolégico,
Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR), seguro
de vida, previdéncia privada, transporte fretado e
refeitério em suas dependéncias. Os funcionarios
administrativos podem usufruir trabalho hibrido,
conforme alinhamento com as liderancas, sendo
60% no formato presencial e 40% no modelo
remoto. GRI 401-2
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Avaliacao de desempenho
Todos os colaboradores passam pelo CICLO DE AVALIAGAO PARA O PUBLICO OPERACIONAL
processo de Talent Review Meeting
(Avaliagdo de Revisdo de Talentos).
Apds sua conclusdo, recebem feedback
e proposicéo de acdes de crescimento

por meio do Plano de Desenvolvimento
. Colaborador
Avaliagdo P "

conforme data feedback no
de contratagdo sistema

Individual (PDI). Para a empresa, é
essencial que, além de atender s metas

organizacionais, o PDI contemple desejos
e objetivos pessoais e profissionais.

O PDI funciona, assim, como um guia
estratégico, no qual o colaborador organiza

seu desenvolvimento, estabelece metas,

.. . . Lideranca
traca estratégias e define prazos para Lideranca confirma
preenche o feedback

alcancar seus objetivos. Para o publico
operacional (Operadores, Auxiliares,
Inspetores Preparadores, Ferramenteiros,

formulario no sistema

Facilitadores, Operadores Multifuncionais

. o . .. Lideranga
e Telefonistas) sdo realizadas avalia¢des T (e sl

de entregas técnicas e de competéncias

comportamentais. Cada uma das avaliagdes v

compde 50% na nota final.
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Para a avaliagdo das equipes e
da lideranca sdo analisados os
objetivos de performance e as
seguintes competéncias:

o Administrar em parceria;

o Contribuir com experiéncia;

o Pensar de modo analitico e
resolver problemas;

o Construir relacionamentos;
o Orientar e facilitar a mudancga;

o Trabalhar com foco nos
resultados;

o Assumir responsabilidade;

o Pensar e agir de modo
empreendedor.
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L]
RGI?Cl?namentO com Mural - Atualizado semanalmente e Pesquisa de clima organizacional
o pUbllco interno construido em parceria com todas as
areas, tem a versdo fisica, em pontos de Ha mais de 20 anos, a STIHL tem
A STIHL Brasil adota praticas, canais e alta circulacdo de pessoas, e a digital, como pratica a aplicacdo de pesquisa
estratégias que visam facilitar a troca de disponivel no STIHL Hub e no aplicativo de clima para apurar a percepg¢do dos
informagdes internamente para fortalecer a de Comunicagéo Interna, em que também colaboradores e sua satisfagdo com o
cultura organizacional, engajar os funcionarios esta disponivel uma versdo em Libras. ambiente de trabalho. De 2017 a 2023,
e alinhar objetivos. Nesse sentido, destacam-se: foram aplicadas pesquisas do Great
Aplicativo de Comunicagdo Interna - Place to Work (GPTW), por meio das
Disponibiliza noticias diarias e documentos quais a empresa participava de rankings
de apoio do dia a dia dos colaboradores, regionais, nacionais e setoriais, em que
que podem compartilhar contelddo na aba recebeu o titulo de melhores empresas
“Seu Espacgo”, além de curtir e comentar as para se trabalhar ao longo dos seis anos.
publicacdes e votar em enquetes. Com o resultado das pesquisas, foram
organizados planos de agdo corporativos
Utilissimo - Revista interna publicada ha que visavam abranger todo o negécio
mais de 40 anos. e os planos de areas, focados nas
necessidades de cada departamento/
Utilissimo Lider - Newsletter direcionada lideranca, todos com o suporte do RH.
as liderangas com informacdes relevantes
para apoiar a gestdo e o desenvolvimento Em 2024, com o apoio da consultoria
dos lideres. Compartilha boas praticas e Gallup, a STIHL Brasil realizou uma
oferece insights estratégicos. pesquisa pulse para medir o nivel de
satisfacdo dos profissionais. Para 2025, o
E-mail Marketing - Utilizado de forma Grupo STIHL institucionalizou a pesquisa
estratégica para o envio de mensagens para aplicacdo pelas subsidiarias com
segmentadas aos colaboradores. Inclui todo o publico interno.

comunicados importantes, como campanhas
internas e a¢cdes de engajamento.
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Saude, seguranca
e qualidade de vida

GRI 403-1| 403-2| 403-3 1 403-4 | 403-5| 403-6 | 403-7 |
3-3 - SAUDE E SEGURANCA

A STIHL busca desenvolver programas e
projetos que respondam de forma efetiva as
necessidades do negdcio, sem perder de vista
o cuidado com as pessoas, a promocéo de um
ambiente saudével, engajado e alinhado aos
seus valores.

Suas diretrizes e normas definem os processos
e instrucdes relacionados a salde e seguranca

ocupacional e sdo baseadas em um sistema de

gerenciamento de requisitos legais aplicaveis e
as a¢des para adequacdes, se necessario.

A empresa conduz anélise de riscos para
todas as suas atividades, a fim de identificar e
evitar sistematicamente perigos potenciais. As
liderancas atuam em conjunto com a area de
Seguranca do Trabalho na avaliagdo dos riscos
e na orientacdo das equipes, que sdo treinadas
regularmente sobre o tema.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL

A identificacdo e a mitigacdo dos riscos

incluem, além do Programa de Gerenciamento
de Riscos (PGR), a aplicacdo das normas
regulamentadoras e a avaliagdo de riscos
especificos. Entre as acdes estéo anélise de
quimicos, acesso restrito a areas classificadas,
analise de incompatibilidade de quimicos
armazenados, capacitacdo e identificacdo dos
executores (autorizados), exames médicos
especificos por tipo de risco, anélises de risco
para areas classificadas (com controle definido),
Anélise Preliminar de Risco (APR) e liberagdo de
Permissao de Trabalho (PT), além de controle de
terceiros na execugdo das atividades, instalacdes
e infraestrutura com risco previsto e controlado.
Essas avaliagdes amparam a definicdo das metas
de saude e seguranca.

Os colaboradores podem relatar situa¢des

de risco por meio da Comisséo Interna de
Prevencéo de Acidentes (CIPA), da Brigada de
Emergéncia e do canal Linha de Integridade.
Ha ainda ampla divulgagdo do direito de recusa
- prerrogativa que permite ao trabalhador
interromper suas atividades quando constata
um risco potencial & sua salude.

ECONOMICO-FINANCEIRO
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A empresa também oferece o Programa
Cuidado Ativo, que tem como premissa a
formacdo de colaboradores para identificacéo
de potenciais situa¢des de risco ligados ao
comportamento das pessoas e/ou ao ambiente
de trabalho. Em 2024, além das formagdes
dos colaboradores e acompanhamento
continuo, o Programa Cuidado Ativo ganhou
uma premiacdo trimestral chamada “Mérito
em Segurancga”, que conta com a presenga

da Alta Direcdo para promover a gestdo em
seguranca das areas, reconhecendo os anos
sem acidentes.

Adicionalmente, no ano foi langado o programa
Lideranga Cuidadora, com o objetivo de
melhorar a cultura de segurancga por meio

de treinamento adicional para gestores de
processos da producéo. Mais de 2 mil pessoas
foram capacitadas, entre colaboradores
préprios e terceiros, buscando fortalecer e
valorizar o papel dos Supervisores no Cuidado
Ativo e no foco em salde e seguranca. Essa
agdo conta também com o apoio da Cipa e da
Brigada de Emergéncia.
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As acdes de salde e seguranca s&o discutidas
por outras estruturas internas, como o Comité
de Fornecedores, o Comité de Crise - que
antecipa riscos - e o Comité de Ergonomia
(Coergo). Todos sdo formados por funcionérios,
o que amplia 0 engajamento com os métodos de
prevencdo da seguranca do trabalho.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

» O Programa Cuidado

Ativo busca formar
colaboradores para

identificar potenciais

situacoes de risco.
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Os servicos de atencdo a saude estdo ancorados
no Programa Cuidar, direcionado a todos

os profissionais da unidade brasileira e seus
dependentes que atendam aos critérios das
linhas de cuidado, o que inclui doencas crénicas,
gestacdo, obesidades adulta e infantil, tabagismo,
doencas mentais e emocionais, entre outras.

Lancado em 2019, o Cuidar j4 atendeu milhares
de pessoas. Somente em 2024, foram realizados
mais de 20 mil atendimentos em todas as suas
frentes de atuacdo.

A empresa dispde de uma equipe
multidisciplinar formada por Médicos,
Enfermeiros, Nutricionistas, Fisioterapeuta,
Psicélogos, Dentistas, Assistente Social e outros
profissionais, garantindo abordagem integral

e especializada. Também firmou parcerias com
operadoras de salde, clinicas e profissionais
terceirizados para ampliar o acesso e a
qualidade dos servicos.

O Programa Cuidar tem alcan¢ado resultados
positivos em aspectos comportamentais, clinicos
e financeiros, refletindo diretamente em maior
engajamento, bem-estar e qualidade de vida

dos colaboradores e suas familias e, ainda,
influenciando positivamente os resultados
corporativos. A atenco integral & saude
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dos colaboradores e suas familias melhora a
qualidade de vida, aumenta o engajamento

e a satisfacdo no trabalho. A meta para 2025
é ampliar a participagdo dos trabalhadores

e seus dependentes nos diversos tipos de
atendimentos, principalmente os preventivos.

Nessa linha, a STIHL promove exames médicos
periddicos e o acompanhamento das condi¢des
de satide que permitem a deteccéo precoce de
problemas. Conduz também acdes direcionadas
a saude mental com iniciativas que promovem

o bem-estar emocional, proporcionando

um ambiente mais seguro e acolhedor para
todos. A estrutura de saude da empresa inclui
atendimento de enfermagem 24 horas, com
capacidade para prestar os primeiros-socorros
em casos de incidentes e acidentes. Na sede, ha
ambulatério com consultérios multidisciplinares e
odontoldgico, sala para terapia familiar e espaco
para lactantes, além de area para descanso.

Também faz parte da agenda corporativa

as campanhas dos meses coloridos para a
conscientizacdo sobre temas relacionados a
saude. Algumas acdes preventivas, como exames
de salde, sdo feitas em conjunto. Para 2025, a
empresa estuda incrementar as campanhas

de promocéo da saide com busca ativa

dos colaboradores.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO

SUMARIO GRI

87%
apresentaram estabilizacdo ou
melho,ra em exames clinicos,
como Indice de Massa Corporal
(IMC), pressdo arterial, glicemia,
colesterol, entre outros.

221 quilos
perdidos no total, com mais
de 40% dos pacientes tendo
eliminado até 5 quilos ou mais.

77%
dos pacientes apresentaram
estabilizagdo ou melhora em
indicadores relacionados a mudanca
comportamental, como adesdo
ao tratamento, autocuidado,
alimentac3o, atividade fisica,
entre outros.

55% dos pacientes melhoraram
sua alimentac¢do, enquanto 44%
conseguiram manter padrdes
equilibrados.
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Em 2024, a STIHL consolidou praticas de gestéo
de salde e seguranca, que contribuiram para

a eliminacéo de acidentes graves ou fatais e a
manutencdo da Taxa de Frequéncia, atingindo a
menor Taxa de Gravidade de sua histéria. Diversas
acdes foram adotadas, como remodelagdo de
processos, contribuindo para a queda no numero
de acidentes e a eliminacédo de eventos graves -
quando nado foram identificados riscos de lesdo
de alta consequéncia nas atividades. A avaliagdo
de riscos e a analise de seguranca operacional
indicaram que os perigos identificados estéo
adequadamente controlados, e as medidas
preventivas aplicadas evitaram acidentes de alta
gravidade ou lesdes severas.
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ACIDENTES DE TRABALHO

COLABORADORES PROPRIOS 2022 2023 2024
Nidmero de horas trabalhadas 5.431.261 6.273.840 6171122
Nidmero de acidentes registraveis 50 13 15
Numero de acidentes com consequéncia grave (exceto 6bito) 0 0 0
Nidmero de acidentes com ébito 0 0 0
Taxa de frequéncia de acidentes registraveis 730 2,10 2,46
Taxa de frequéncia de acidentes com consequéncia grave 0,00 0,00 0,00
Taxa de acidentes com Sbito 0,00 0,00 0,00

Nota: Os dados foram compilados com base nos registros internos, que incluem Comunica¢des de Acidente de Trabalho (CATs), registros
de primeiros socorros e relatérios de investigagdo de incidentes. As taxas foram calculadas com base em 1.000.000 horas trabalhadas. A
metodologia utilizada para o levantamento seguiu as diretrizes da legislagdo trabalhista brasileira (Norma Regulamentadora NR-4 e NR-7)
e padrdes internacionais como a ISO 45001 e as orientagdes do GRI 403:2018. Além dos acidentes com colaboradores préprios, foram

registrados em 2024 11 acidentes sem consequéncia grave com n3o trabalhadores (ex.: prestadores de servigo, visitantes ou estagiarios).
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FORNECEDORES

Os prestadores de servigos da STIHL

sdo avaliados anualmente de acordo com
critérios de qualidade, entrega, custos e
sustentabilidade, expressos no Manual de
Fornecedores. O documento visa aprimorar

as relagdes com os parceiros e descreve os
requisitos minimos para o fornecimento de
produtos e/ou servicos destinados a producao.
A empresa prima por pontualidade na entrega,

A . o
exceléncia em qualidade e precos competitivos.

A decisdo de compra depende, entre outros
fatores, da capacidade do fornecedor de
atender, sem nenhuma restricéo, os requisitos
descritos no manual.

E imprescindivel ainda que todos os
fornecedores ativos, em desenvolvimento ou em
processo de cotacdo estejam de acordo com

o Cédigo de Etica e Conduta para Parceiros
Comerciais (saiba mais em Etica e compliance,
na pag. 19), também disponivel no site
corporativo - Informacdes para Fornecedores.
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A empresa ampliou os critérios de compra
tradicionais — preco, qualidade e logistica

—, incorporando aspectos relacionados a
sustentabilidade. Um marco dessa iniciativa
foi a analise de exposicdo ao risco de todos os
fornecedores, o que possibilitou a identificacéo
das medidas de precaucdo necesséarias. Além
disso, a STIHL disponibiliza uma plataforma
para monitorar e verificar a conformidade

dos fornecedores com os padrées de
sustentabilidade e requisitos legais.

Comprometida com o desenvolvimento
sustentavel, a empresa estabelece como critério
de selecdo a proximidade dos fornecedores,
contribuindo para o crescimento do entorno
de suas operagdes, gerando empregos e
movimentando a economia. Em contrapartida,
ao priorizar parceiros locais, a STIHL minimiza
riscos na rede de abastecimento, evitando
deslocamentos longos, contribuindo para a
reducdo de custos e gerando menos impacto
nas emissdes de carbono. Além disso, garante
a qualidade dos insumos e servicos, e conta

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

com mais agilidade na entrega de produtos

e negociac¢des. Outro critério adotado € a
busca de fontes alternativas de fornecimento
e desenvolvimento de novos itens com
fornecedores ja integrantes da cadeia - alguns
dos quais s3o parceiros had mais de 45 anos.

PORCENTAGEM DE GASTOS COM FORNECEDORES
LOCAIS

2022

2023

2024

Nota - Os dados se referem &s compras realizadas de fornecedores
brasileiros. A leve redugio do percentual de gastos com fornecedores
locais em 2024 se deve a variagdes cambiais e & chegada de produtos
importados para complementar o portfélio no Brasil. Sdo adquiridos das
demais unidades globais da STIHL equipamentos n3o fabricados no Brasil.
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o
Reconhecimento
(] ~
e capacitacao
Anualmente, a STIHL promove o encontro de A STIHL conta também com dois programas + d 2 5 - I
parceiros e concede o prémio Fornecedor direcionados ao desenvolvimento de e 9 m I
Destaque aos quledazresentarlam desempenho fornecedo;es - u;n dos quais é dedicado fornecedores cadastrados
superior em qualidade, tecnologia, inovacgao, aos prestadores de pequeno porte que .
i . dta, inovag & : pequens porte g no site STIHL, sendo:
servicos e relacdo custo/beneficio. Ha precisam aprimorar sua gestdo. Para esse
ainda o Fornecedor Destaque do Ano, para publico, a empresa mantém parceria com
fornecedores diretos e indiretos. Em 2024, o Sebrae que, pontualmente e de acordo 221
foi incluida a categoria Fornecedor Destaque com a necessidade do fornecedor, prepara diretos
Sustentabilidade, no qual a empresa avalia o programas mais detalhados para desenvolvé-lo
melhor case relacionado ao tema desenvolvido e atrair mais clientes. O outro programa esta
pelos fornecedores. A unidade brasileira foi relacionado ao nivel de qualidade assegurada 2 300
a pioneira na instituicdo do prémio nessa dos fornecedores, cuja gestdo é analisada e ° indiretos
categoria em todo o Grupo STIHL. classificada nas categorias ouro, prata e bronze.

T ] T
m?TTﬁ-"v""‘*., :
— = ! b" # I I'f I I_.'
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REVENDEDORES

A STIHL esta representada no Brasil pelos
seus mais de 5,2 mil pontos de vendas. Os
revendedores contam com o suporte da
equipe de vendas para o alinhamento e a
definicdo das estratégias do negdcio e para
a realizacdo de eventos de lancamento da
marca, bem como dias de campo e de loja.

© 5.208

pontos de venda

16.936

pessoas capacitadas
em 2024, sendo:

2.164

em treinamentos presenciais

Para capacitagcdo de sua rede de
distribuicdo, a empresa mantém trés
Centros de Qualificacdo e uma unidade
moével de treinamento. O centro de Sao
Leopoldo funciona junto a fabrica, e as
outras duas unidades estdo localizadas
junto aos CDs de Jundiai (SP) e Benevides
(PA). Entre as capacita¢des realizadas
destaca-se o curso de MBA, em parceria
com UniSenai (PR), na area de gestao
estratégica e lideranca, para os gestores
das lojas.

3.619

em cursos on-line

11.153

em aulas Ensino a Distancia (EaD)
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CLIENTES GRI 416-1

Além de tecnologia avancada, a empresa
busca proporcionar uma experiéncia segura

e eficiente aos clientes, com produtos
desenvolvidos rigorosamente de acordo

com normas técnicas e requisitos legais. O
compromisso é oferecer um portfélio que
equilibre seguranca e funcionalidade. Para
isso, adota uma abordagem interdisciplinar
durante o desenvolvimento, producéo em série
e suporte ao cliente, assegurando que cada
etapa seja orientada pelo mais elevado padrao
de qualidade.

Todos os produtos acompanham manuais de
instrucdo detalhados e de facil compreens3o.
Os consumidores contam ainda com equipe
global de suporte ao cliente e canais de
vendas on-line, além da rede de revendedores
autorizados, que oferece consultoria
especializada, com instru¢des detalhadas sobre
os produtos e treinamentos especificos.
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GOVERNANCA
CORPORATIVA

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

Além de um servico de venda consultiva
qualificado, o cliente tem a disposicéo
assisténcia técnica para manutencéo dos
equipamentos, assim como o fornecimento
de pecas de reposicdo e acessérios originais.
A STIHL tem como politica manter o
fornecimento de pecas de reposicdo por dez
anos apos a descontinuagdo de um produto,
o que contribui de forma decisiva para o
rendimento, a seguranca e a vida util das
suas ferramentas.

Para a melhoria continua dos requisitos de
seguranca, a empresa participa ativamente de
grupos de trabalho em organiza¢des globais de
padronizagdo, compartilhando conhecimento

e contribuindo para o desenvolvimento

de normas internacionais com base em
descobertas sobre resisténcia de protecdes,
maganetas, circuitos eletrénicos e sensores.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Também mede a satisfacdo dos clientes nos
pontos de vendas utilizando o método de
pesquisa rapida Net Promoter Score (NPS).

Em 2024, a média do NPS foi 94%, considerada
na zona de exceléncia, ou seja, indica que a
maioria dos clientes esta satisfeita a ponto

de se tornar promotora da marca, apontando
qualidade na aplicacdo das estratégias de
relacionamento, atendimento e entrega, por
parte das lojas autorizadas STIHL.
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COMUNIDADES

A STIHL Brasil apoia projetos socioambientais
que beneficiam as comunidades do entorno de
suas opera¢des. Nos ultimos cinco anos, destinou
cerca de R$ 15 milhdes por meio das leis de
incentivo Fundo do Idoso, FunCrianga, Programa
Nacional de Apoio & Aten¢do da Saude da Pessoa
com Deficiéncia (Pronas), Programa Nacional de
Apoio & Atencdo Oncoldgica (Pronon), Incentivo
ao Esporte e Incentivo a Cultura. Paralelamente,
a empresa apoia diversas iniciativas e projetos
socioambientais com recursos préprios. Sdo eles:

FUNDO ~

MUNICIPALdo 3 ~—_ 3
IlﬂSﬂ FUNCRIANCA

PRONAS s PRONON uf

= ON .‘

YN w5

LEI DE INCENTIVO Lei de Incentivo a
AO ESPORTE CULTURA
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DESENVOLVIMENTO

ESTRATEGIA SOCIAL

AMO Crianga -

Oferece apoio ao
atendimento de criancas
e adolescentes com
diagndstico de céncer, e
a seus familiares, a fim de
proporcionar a melhoria
das saldes fisica, psiquica
e social, resultando em
qualidade de vida.

Arrecadacgdo de
tampinhas de

plastico - Campanhas
sistematicas realizadas
em S3o Leopoldo (RS),
em parceria com a
Instituicdo AMO Crianga,
e em Jundiai (SP), em
parceria com o Instituto
Jundiaiense Luiz Braille.

DESEMPENHO
AMBIENTAL OPERACIONAL
Projeto SEMEAR

- Direcionado a
complementacgao

escolar, inclusdo social

e assisténcia para

criangas em situacdo de
vulnerabilidade na Vila dos
Tocos, em S3o Leopoldo
(RS), de forma a gerar
oportunidades pessoal

e profissional.

Mantenedores do Banco
de Alimentos do Vale do
Sinos - A¢des conjuntas
para a manutenc¢ado do
Banco de Alimentos, que
busca fornecer alimentos a
entidades assistenciais das
cidades de S3o Leopoldo,
Esteio, Sapucaia do Sul

e Portao, todas no Rio

Grande do Sul.

DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO

SUMARIO GRI

Apoio a instituicoes

- Creche Comunitaria
S3o José; Fundacdo de
Assisténcia a Crianga e
ao Adolescente - Casa
Aberta; Museu Histérico
de S3o Leopoldo; Kinder
- Centro de Integracéo
da Crianca Especial;
Associa¢do Mantenedora
Pandorga; Centro
Medianeira; Instituto Luis
Braille; Associagdo Casa da
Fonte; e Jardim Botanico
do Rio de Janeiro, no
projeto Florescer.
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Em conjunto com a STIHL Alemanha, a
empresa ndo mediu esforcos para apoiar os
colaboradores e as comunidades que foram
afetados pelas enchentes no Rio Grande

do Sul (RS), em maio de 2024. Mais de 130
pessoas, além de animais de estimacao,

foram acolhidos pela STIHL. As portas se
mantiveram abertas durante cerca de 45 dias
para aloja-los na Associacdo dos Funcionarios
Andreas Stihl (Afas), espaco de convivéncia
dos colaboradores. Durante esse periodo,

a empresa forneceu todos os recursos
necessérios, como alimentac3o, roupas,
servicos de saude, entre outros, para garantir o
bem-estar de todos os que sofreram impactos,
principalmente materiais.

Adicionalmente, foi criado um Comité de Crises,
com representantes de diferentes areas, que se
reuniu regularmente para tomar decisdes ageis
e coordenadas. A empresa também manteve
comunicag3o aberta, informando movimentos
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e iniciativas. Com o comprometimento de suas
liderancas, atuou em vérias frentes, contribuindo
para o trabalho de reestruturagdo das cidades
mais prejudicadas. Uma das iniciativas foi a
doacdo de maquinérios para as prefeituras
desses municipios. Outra acdo foi o apoio ao
Corpo de Bombeiros Militar, & Brigada Militar

e as prefeituras com a oferta de gasolina e 6leo
para embarcacdes e equipamentos. Destacou-se
também o suporte logistico no recebimento de
materiais doados, a doagdo de lavadoras para

o projeto Meu Lar de Volta e a mobilizagdo de
colaboradores voluntérios para a limpeza das
casas dos colegas atingidos. Os funcionarios
também auxiliaram a Prefeitura de Porto Alegre
na limpeza do Mercado Publico, um dos mais
importantes pontos histéricos daquela cidade. A
STIHL disponibilizou Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs), produtos de limpeza e um
gerador de energia, na época ainda ndo lancado
no Brasil, para apoiar os trabalhos.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

, entre lavadoras
de alta pressdo, motosserras, rocadeiras,
sopradores, motopodas, motores estacionarios,
motobombas, cortadores de pedra e ferro,
motor estaciondrio para barco, botas de
seguranca e aspiradores de p6 e liquidos.

para ajudar na reestruturacdo das cidades
de Agudo, Arroio do Meio, Cruzeiro do Sul,
Encantado, Estrela, Lajeado, Marques de Souza,
Mugum, Roca Sales, Sinimbu e Vale Real.

4 mil 12 mil

132 100
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A STIHL Brasil atua em conformidade com

a estratégia global de sustentabilidade

do Grupo, que preconiza uma atuacdo
comprometida com a protecdo do meio
ambiente e o uso eficiente de recursos. A
busca é pela melhoria continua de processos
e produtos em alinhamento & conservagdo
dos recursos naturais e a reducdo do consumo
de energia e da emissdo de Gases do Efeito
Estufa (GEE). Também em todo o Grupo, sdo
adotados padrdes ambientais e de qualidade
frequentemente mais rigorosos do que os
exigidos por lei.

» O objetivo da STIHL

é realizar negécios
sustentaveis e com
neutralidade de carbono.
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ESTRATEGIA SOCIAL

AGUAS E
EFLUENTES

GRI 303-1]| 303-2| 3-3 - USO E CONSERVAGAO DA AGUA

Consciente do impacto gerado pelo consumo
de dgua em seus processos industriais, a STIHL
Brasil busca mitigar esse efeito com a¢des
estruturais e tecnoldgicas, entre elas:

DESEMPENHO

OPERACIONAL

+ Reducio significativa da dependéncia
de dgua oriunda da concessionaria de
distribuicdo, com cerca de 50% dos efluentes

tratados reutilizados em processos produtivos,

o equivalente a 3.000 m?* por més;

« Aumento da autonomia e contribuicdo para a
seguranca hidrica local;

+ Uso de tecnologias de monitoramento
que permitem uma gestéao eficiente com
acompanhamento de indicadores de consumo
e de reaproveitamento hidrico.

DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO

SUMARIO GRI
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A empresa mantém compromisso institucional
com a gestdo sustentavel da agua, alinhada as
diretrizes ambientais do Grupo STIHL. O tema
é tratado nas politicas ambientais internas e no
pilar Sustainability in Operations da estratégia
global, que preconizam a utilizacéo eficiente
dos recursos naturais. A area de infraestrutura
tem metas especificas para uso racional da
agua, que incluem a ampliacdo do reuso, a
redugdo da dependéncia da concessionaria e a
gestdo de riscos de escassez.

As medidas de gestéo s3o rastreadas via
processos operacionais, metas definidas
anualmente e indicadores acompanhados a cada
més. O relso de efluentes mostrou viabilidade
técnica e econdémica, e a resiliéncia hidrica
passou a ser critério em novos projetos.

A gestéo da agua é feita com base em
indicadores como volume total consumido,
percentual de redso, consumo por linha
produtiva e intensidade hidrica, e esté
diretamente ligada a estratégia de
sustentabilidade e & adaptacdo &s mudancas
climaticas da empresa.
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A avaliacdo abrange toda a planta de Séo
Leopoldo (RS), incluindo areas industriais, de

utilidades, administrativas, sanitérias e de apoio.

Setores com uso intensivo de dgua recebem
atencdo especial, com medicdo dedicada

e indicadores especificos. Toda a dgua da
unidade é fornecida pela concessionaria
publica e utilizada de forma setorizada:

76,5%

destinada a operagdes industriais, como
resfriamento de sistemas, lavagens
técnicas e climatizacdo.

23,5%

dedicada ao consumo humano,
incluindo sanitarios, refeitérios e areas
administrativas.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

A planta possui ainda uma Estacdo de
Tratamento de Efluentes (ETE) para os
residuos liquidos gerados. Apds o tratamento,
significativa fracdo do volume é reutilizada
internamente, principalmente em processos
industriais de menor criticidade. O

restante é descartado de forma controlada,

em conformidade com os pardmetros
estabelecidos pelos érgdos ambientais. O
sistema de reulso contribui para a reducéo da
pressdo sobre os recursos hidricos locais e
amplia a autonomia hidrica da operacéo.
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A empresa n3o gera escoamento superficial
contaminado, j& que todos os processos que
envolvem contato com substancias quimicas sdo
tratados internamente e contam com contencao
adequada. A ETE é monitorada quanto a eficiéncia
de relso e a conformidade no descarte.

O sistema de dgua de reuso utilizado até

2022 foi substituido no ano seguinte, razéo
pela qual ndo houve geracdo na fabrica de

Séo Leopoldo (RS) nesse periodo. Em 2024, o
novo sistema foi gradualmente implementado,
porém, as enchentes no Rio Grande do Sul
impossibilitaram sua operacdo por alguns
meses. A projecdo para os préoximos anos é de
reducdo da dependéncia de agua potavel nos
processos produtivos, com elevacdo do volume
de dgua de relso para cerca de 32% do volume
de consumo total.
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DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI —
CAPTAGCAO DE AGUA (M3)
2022 2023 2024
Agua de retso 17.094 0 14.339
Agua proveniente da rede publica 148117 169.489 148.815
Consumo total de 4gua 165.211 169.489 163.154

Nota: Ndo hé captagdo de dgua em &reas de estresse hidrico, e o volume total consumido é de 4gua doce.

Além disso, a empresa atua ativamente

no Comité de Gerenciamento da Bacia
Hidrografica do Rio dos Sinos, com
participacdo em projetos de recuperacdo
da mata ciliar e protecdo das nascentes na
regido de Sdo Leopoldo (RS). Também é
reconhecida publicamente pelo envolvimento
com a comunidade e por suas acdes de
sustentabilidade, sendo uma parceira
estratégica em projetos ambientais e de
governanca hidrica regional.

A definicio de objetivos e metas relacionadas
a agua integra o planejamento estratégico
da 4rea de infraestrutura e sustentabilidade.

Esse processo é orientado por indicadores
operacionais, diretrizes globais do Grupo STIHL
e pelo contexto hidrico da regido da Bacia do
Rio dos Sinos, onde a planta esta localizada.

As metas sdo estabelecidas anualmente,
com base em analises dos dados histéricos
de consumo, eficiéncia hidrica por linha

de producdo e potencial de relso. A area
técnica define projetos estruturantes com
metas vinculadas, como: aumento da taxa de
reuso, controle de perdas, substituicdo de
agua potavel por agua tratada e reducgdo da
intensidade hidrica (m3*/unidade produzida).
Para 2025, a meta de intensidade hidrica é de
13,44 litros/unidade padrédo produzida.
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B I o D I ‘ E RS I DA D E GRI 203-11304-213-3 - BIODIVERSIDADE E PROTEGAO DOS ECOSSISTEMAS
I

Todos os impactos reais das atividades da
STIHL Brasil sdo compensados ou mitigados,
e suas unidades no Pais s&o licenciadas pelos
6rgdos ambientais competentes. As acdes
estdo alinhadas & Politica de Sustentabilidade
da STIHL, em vigor desde 2016, e sdo
custeadas com recursos préprios por meio de
Investimento Social Privado (ISP).

A empresa considera a conservacéo e o uso
sustentavel da biodiversidade em suas préticas
gerenciais, realizando a¢des integradas.

Para isso, mantém parcerias com o Instituto
Floresta Tropical (IFT), o Centro de Pesquisas
e Conservacéo da Natureza Pr6-Mata, o
Jardim Boténico do Rio de Janeiro e a startup
Meu Pé de Arvore para o apoio a projetos de
conservacdo da sociobiodiversidade.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

O IFT tem como objetivo incentivar, desenvolver
e homologar projetos de manejo sustentavel nas
florestas nativas e conservar as florestas tropicais
na regido da Amazdénia. Em parceria com a STIHL,
auxilia no desenvolvimento da regido por meio
do incremento a projetos de manejo florestal,
que incluem a capacitacdo de pessoas para um

trabalho mais seguro, eficaz e consciente.

» A conservacdo e

o uso sustentavel da
biodiversidade fazem
parte das praticas

gerenciais da STIHL.
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Em parceria com o IFT, a STIHL apoia a

iniciativa, que visa fortalecer o manejo florestal
comunitario na Reserva Extrativista (Resex)
Ariéca Pruana, no municipio de Oeiras do
Para. Além de promover o manejo sustentavel
da madeira, também foi promovido o manejo
consciente do agai e a implementagédo

de cooperativa local. Para isso, doou

maquinas e equipamentos e proporcionou

o aprimoramento técnico especializado dos
manejadores comunitarios para a realizagdo
das atividades em campo. Também promoveu
a doagdo de uma embarcagdo motorizada

para a associacdo de moradores da Resex,
contribuindo para os deslocamentos das
pessoas. Com essas iniciativas, é possivel gerar
renda e contribuir com o desenvolvimento
social da comunidade.
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GOVERNANCA
CORPORATIVA

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

Em 2023, a STIHL produziu uma webserie que
ilustra os projetos implementados, destacando

os beneficios para a biodiversidade local e para

as cerca de 600 familias que vivem da Resex,
contribuindo para uma Amazénia cada vez mais
sustentavel por meio das Reservas Extrativistas da
regido, em que apresenta a Resex Arioca Pruana.

Q SAIBA MAIS EM: PROJETO ARIOCA PRUANA

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

PRO-MATA

Projeto Pro-Mata

Com foco na preservacdo da biodiversidade,
o projeto é apoiado pelo Centro de Pesquisas
e Conservagao da Natureza Pré-Mata, que
consiste no estabelecimento de uma area de
conservacdo destinada ao ensino, & pesquisa

e a conservacdo ambiental, em parceria com a
PUC-RS. O projeto comegou em 1993, quando
a STIHL cedeu uma area de 3 mil hectares,
onde se localiza o projeto, em S&o Francisco
de Paula (RS), e segue como apoiadora das
iniciativas realizadas. Para 2025, esta prevista
a construcdo de uma estufa para producéo

de mudas de esséncias florestais nativas,
incluindo a Araucéria. Também est4 planejada
a inauguragéo de sala tematica do Pré-Mata no
Museu de Ciéncias da PUC-RS, visando uma

experiéncia sensorial aos visitantes.

€) SAIBA MAIS EM: PROJETO PRO-MATA
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» Projeto
. Florescer

Experimento Educacional
Ambiental Transdiciplinar
Amigos da Mae Natureza

Projeto Florescer

Desenvolvido pelo Jardim Boténico do Rio de
Janeiro, consiste no acolhimento de jovens e
na qualificacdo de suas habilidades intelectuais,
culturais, sociais e técnicas ambientais, para
que possam inserir-se no mercado de trabalho.
Eles sdo treinados para atuar na area de
jardinagem, monitoramento ambiental e em
fun¢des administrativas. Como apoiadora do
projeto, que ja capacitou mais de 3 mil jovens, a
STIHL também auxilia a equipe de manutencéo
ambiental do Jardim Botéanico, disponibilizando
equipamentos e qualificacéo aos participantes.

Q SAIBA MAIS EM: PROJETO FLORESCER

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

DESENVOLVIMENTO

DESEMPENHO DESEMPENHO
OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI
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Meu Pé de Aruore

Meu Pé de Arvore

A empresa apoia a recuperacéo de areas
degradadas e protegidas no Bioma Amazénico
em parceria com a startup Meu Pé de
Arvore. Assim, ja investiu no plantio de 5

mil &rvores, incluindo o reflorestamento de
areas degradadas, propiciando a efetivacdo
do conceito de agrofloresta, em beneficio da
biodiversidade e das familias que compde

as comunidades nas reservas indigenas
Parintintins e Uru-eu-wau-wau, localizadas no
Estado de Rondénia.

€) SAIBA MAIS EM: MEU PE DE ARVORE
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EMISSOES

A empresa tem adotado abordagem
abrangente para a gestdo energética e de
carbono, focada em reduzir sua pegada
ambiental, alcancar a neutralidade climatica e
atingir as metas globais de sustentabilidade.
Uma de suas principais iniciativas ocorre
desde 2016, quando todas as operacdes
passaram a utilizar exclusivamente eletricidade
proveniente de fontes renovaveis.

Um dos marcos desse avanco foi a inauguracéo,
em 2024, da usina solar em telhado industrial
na planta de S&o Leopoldo, contribuindo para a
redugédo de 210 toneladas de CO, por ano
(veja mais em Energia, na pag. 70).

Comprometida em liderar a transicdo para uma
economia de baixo carbono, a empresa planeja
varias acdes inovadoras. O novo compressor
centrifugo é uma das iniciativas que visa

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO

reduzir o consumo de energia em 30% na
geragdo de ar comprimido, além de diminuir até
cinco vezes os custos de manutenc&o e deixar
de emitir 200 toneladas de CO, por ano.

Outra medida, que devera resultar na redugdo
de 36.300 toneladas de CO, até 2030, ¢ a
introducdo do biometano como alternativa ao
gas natural em varias aplicacdes industriais da
fabrica de Sdo Leopoldo.

Ainda com vistas a reduzir o consumo de
combustiveis fésseis nas operacdes, a STIHL foca
na eletrificacdo de processos industriais como
sistemas de aquecimento, além de neutralizar
suas emissdes por meio de créditos de carbono,
compensando o uso desse tipo de energia.
Também avanca no uso de veiculos elétricos

para o transporte interno e estuda formas de
substituir veiculos movidos a combustiveis fdsseis,
promovendo uma mobilidade mais sustentavel.

SUMARIO GRI
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Entre 2023 e 2024, houve redugdes e
constancia de emissdes absolutas na STIHL
Brasil na comparagédo com 2022. Contudo, se
analisadas pelo indice de emissdes relativas,
pelo qual a STIHL Brasil considera a razdo das
emissdes absolutas pela unidade padrao de
quantidade de produtos produzidos (UPP),
houve elevacdo de emissdes em 2024, de

2,31 kg em 2023 para 2,79 kg de carbono
equivalente por UPP. As enchentes no

Rio Grande do Sul contribuiram para essa
elevacdo, demandando consumo energético
permanente nos edificios industriais no periodo
de crise, mesmo com a producéo praticamente
estagnada por alguns meses do ano.

EMISSOES DIRETAS (ESCOPO 1) E INDIRETAS (ESCOPO 2) DE GASES DO EFEITO ESTUFA

DESENVOLVIMENTO GESTAO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL

DESEMPENHO
OPERACIONAL

Gestido ambiental e prevencao
CEY-LI[TH£1)

A empresa mantém o seu Sistema

de Gestdo Ambiental (SGA) e a
certificagdo ISO 14001. Realiza a
gestdo da qualidade do ar, controle
da poluicdo sonora e gerenciamento
de produtos perigosos e de areas
contaminadas, de acordo com o
estabelecido na legislagédo, adotando
medidas que visam substituir ou
eliminar as fontes de riscos.

EM TCO_E 2022 2023 2024
Escopo 1 - Emissdes brutas GRI 305-1 9906 8.052 8170
Escopo 2 - Escolha de compra GRI 305-2 0 0 0
Intensidade de emissdes de GEE (kgCO,e/UPP) GRI 305-4 2,06 2,31 2,79

Nota: N&o ha produgio de emissdes biogénicas nos escopos 1e 2. A STIHL Brasil adquire energia diretamente de empresas geradoras de energia

por fontes renovaveis, como usinas hidrelétricas a fio d'dgua.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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ENERGIA

Com a recuperacéo do volume de producéo
no segundo semestre, houve otimizacéo

da eficiéncia do consumo de energia. Foi
concluido o sistema de monitoramento de
consumo de energia para as areas produtivas
que respondem por mais de 95% do consumo
energético, com o objetivo de auxiliar

as tomadas de decisées da producéo e
possibilitar anélises diarias do perfil energético.
A partir de abril de 2025, esses dados estardo
no KPI didrio da empresa. No inicio do novo
exercicio também serd implementado o uso
do compressor centrifugo (saiba mais em
Emissdes, a pag. 68), reduzindo em até 25% o
custo de geracédo de ar comprimido.

Adicionalmente, no ambito da eficiéncia
energética, a STIHL substituiu sistemas de
iluminacdo por LEDs, otimizou sistemas de ar
comprimido e refrigeracéo e instalou inversores
de frequéncia para motores. A meta é reduzir o
consumo de energia féssil em 40% até 2030, na
comparagdo com os niveis de 2019.
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DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA ORGAN'ZAQZO (GJ)
2022 2023 2024
Fontes ndo renovaveis - combustiveis 326.870 290.155 224.854
Gas natural 150.301 113.586 99.052
Oleo diesel 15.851 15.851 5.452
Gasolina 160.718 160.718 120.350
Fontes renovaveis - eletricidade 304.030 263.355 245.756
Total de energia consumida 630.900 553.510 470.610

Nota: N&o é realizada venda de energia. A STIHL Brasil tem como meta reduzir o consumo de combustiveis fésseis em

40% até 2030 em comparagio aos niveis de 2019.

TAXA DE INTENSIDADE ENERGETICA
(kWh/UPP)

2022

2023

2024

Nota: A intensidade energética é calculada com a divisdo do consumo
de energia elétrica e gés natural (em kWh) pelo total de unidades
padrdo produzidas (UPP). A meta de intensidade energética da STIHL
Brasil para 2025 é de 27,77 kWh/UPP.

2023

2024

REDUGAO DO CONSUMO DE ENERGIA

Nota: Percentual calculado pela comparagéo anual de consumo
de energia elétrica e gas natural.
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Paralelamente as obras de expansdo
do Centro de Distribuicdo realizada na
fabrica de Sao Leopoldo, foi instalado um
sistema fotovoltaico, composto por mais
de 2,1 mil painéis, na cobertura de um
dos prédios da unidade. Com capacidade
total de mais de 1 MWp, a usina é capaz
de gerar anualmente até 1,4 GWh,
tornando o edificio autossuficiente, capaz
de produzir toda a energia que consome.
Essa energia solar gerada deve contribuir
para a reducéo das emissdes de carbono
em 210 toneladas por ano.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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MUDANGCAS
CLIMATICAS

GRI 3-3 - ADAPTAGAO AS MUDANGAS CLIMATICAS | 3-3 -
MITIGAGAO DAS MUDANGAS CLIMATICAS

Colaboradores: identificacdo
de pontos criticos de calor e
riscos operacionais;

Equipes técnicas: avaliacéo
e viabilidade de obras

A STIHL Brasil reconhece que a adaptaco
estruturais;

as mudancas climéticas é um tema material
com impactos reais e potenciais sobre sua
operacdo, seus colaboradores, a infraestrutura
local e a comunidade ao redor da planta. A
empresa estd comprometida com a adaptagéo
as mudancas climaticas por meio de politicas
internas e diretrizes globais do Grupo STIHL.
O tema é tratado como prioridade no contexto
do pilar Sustainability in Operations. A fim

de entender e mitigar os aspectos ligados as
mudancas climaticas, a empresa engaja seus
publicos com o tema:

Consultorias externas:
estudos hidrolégicos e
estruturais;

Fornecedores: apoio técnico
em ventilacdo, fornecimento
de biometano, construcéo de
comportas e manutencdo da
usina de energia solar;

Grupo STIHL global:
alinhamento as diretrizes
corporativas.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024 < 72 >
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A empresa busca mitigar os riscos associados

a eventos extremos e, ao mesmo tempo,

gerar valor ambiental, social e econémico

no longo prazo. Com o desenvolvimento de
infraestrutura resiliente que protege ativos e
pessoas, reduz riscos de inundagdes e riscos
ocasionados por ventos intensos e por ondas
de calor, que podem interromper operacdes

e afetar a seguranca dos colaboradores, bem
como o conforto térmico nas areas industriais.
Entre as acdes desenvolvidas estdo as obras de
drenagem, de reforco de telhados e mitigagdo
térmica, com monitoramento por indicadores
de intensidade energética, temperatura interna
e disponibilidade elétrica.

A STIHL também procura reduzir suas
emissdes e a dependéncia de fontes fésseis,
com projetos como o uso de energia solar e
biometano. Promove ainda o fortalecimento
da cultura de risco climatico e integracéo
com o planejamento de novas obras em suas
plantas, além de gerar valor social com a
melhoria das condi¢des de trabalho. Entre

as acdes desenvolvidas estdo a geragdo de
energia solar (1,7 GWh/ano), a substituicdo do
consumo de gas natural por biometano (meta:

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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-40% do consumo de energia féssil até 2026)
e integracdo do tema climético em novos
projetos de infraestrutura.

Os indicadores e as a¢des sdo monitorados em
reunides periddicas de acompanhamento com
a lideranca, dashboards para acompanhamento
em tempo real e sensores loT (Internet das
Coisas) para temperatura, energia e ambiente.
Entre os objetivos da STIHL Brasil estéo:

Elevar o conforto
térmico nas areas
industriais até 2025;

Executar plano
de mitigacéo de
inundagdes até 2026;

Substituir 40%
do gés natural por
biometano até 2026;

Garantir alta
disponibilidade elétrica
e eficiéncia energética.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

O Grupo STIHL aderiu em 2024 3
Science Based Targets initiative (SBTi),
ou Metas Baseadas na Ciéncia (MBC),
iniciativa que mobiliza o setor privado
para liderar acdes climaticas urgentes e
frear o aquecimento global.

Essa mobilizagéo faz parte da estratégia
de sustentabilidade da empresa, que
elabora um plano de acéo detalhado
cujas metas devem ser submetidas & SBTi
em até 24 meses apOs a assinatura da
carta de compromisso, firmada em julho.
Depois disso, serdo validadas pela SBTi
para garantir que a estratégia corporativa
esteja alinhada aos requisitos globais de
protecéo climética. Ao aderir & SBTi, a
STIHL concorda em definir suas metas de
emissdes com base cientifica e contribui
para limitar o aquecimento global para
abaixo de 1,5 grau celsius até 2030.

SCIENCE
BASED
TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION
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RESIDUOS

A gestdo de residuos da STIHL é sustentada
por sua Politica de Sustentabilidade e baseada
no conceito dos 5 Rs (repensar, recusar,
reduzir, reutilizar e reciclar), com a adogéo

de praticas conscientes para reducéo dos
impactos ambientais, a exemplo da reutilizagdo
de embalagens, paletes e dleo.

Na perspectiva da economia circular, a
empresa utiliza embalagens retornéveis

para acomodacdo de produtos fabricados
internamente e para fornecedores do Brasil

- solugdo pratica para reduzir desperdicios e
minimizar impactos ambientais. Dessa forma,
diminui o consumo de pecas descartaveis,
gerando economia financeira para a empresa e
menos danos a natureza.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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Na logistica de distribuicdo também ha atencdo
dedicada a praticas de economia circular, com
identificacdo continua de oportunidades que
reduzem o consumo de embalagens, como o
reaproveitamento de embalagens recebidas dos
fornecedores para transferéncia entre os Centros
de Distribuicéo, e de paletes nos processos
internos e no transporte de cargas avulsas,
permitindo a maxima ocupacéo dos veiculos.

As iniciativas reduzem o uso de embalagens e a
emissdo de CO, no transporte. O foco é entregar
resultados com menos descarte de materiais e
menor volume de residuos.

Produtos, baterias, 6leos e embalagens
seguem recomendacdo especifica de descarte,
baseada na logistica reversa. A STIHL trabalha
com parcerias para descarte de materiais
contaminantes, como dleos lubrificantes e
baterias, e investe na logistica reversa

de embalagens.

Seu processo produtivo tem como principais
entradas os insumos utilizados (magnésio,

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

aluminio, dleo, entre outros) e, como saidas,
borras, metais, papel e plastico. Na fabrica

de S3o Leopoldo (RS), todos os residuos
sélidos sdo acondicionados em uma Central
de Residuos, onde o processo é gerenciado, e
pesados antes da destinac3o final.

Para os residuos de papel e plasticos, a
empresa mantém projeto socioambiental
firmado com seis cooperativas de catadores
do municipio de S3o Leopoldo (RS), as quais
destina o material. Também mantém programa
de logistica reversa para baterias, embalagens
de 6leo e papel e plasticos dos seus produtos.

Os residuos sdo majoritariamente

enviados para processos de compostagem,
coprocessamento, reutilizagdo, refusdo ou
reciclagem em empresas parceiras, que passam
por auditorias e avaliagdo de documentacéo
para estarem aptas a prestar servigos.
Internamente, hd um gerenciador que monitora
os principais residuos gerados, a quantidade
de cargas enviadas e os custos relacionados a
essas destinacdes.
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Em 2024, o volume de residuos ficou abaixo do RESIDUOS GERADOS (EM TONELADAS) GRI 506.3
registrado nos anos anteriores, quando a empresa
. . , 2023 2024
passava por diversas obras de infraestrutura. Ha a
segregacdo adequada do material nos processos
produtivos, com destinacdo correta para evitar Metal 2.794 1733
contaminac&o. No fim do exercicio, 98% dos residuos Plastico 306 231
foram enviados para processos de reaproveitamento Madeira 808 733
de energia, como reutilizacéo, reciclagem e Papel e 203
coprocessamento, acima da meta inicial de 96%.
P ! , . ° Outros (residuos classe | e II, de podas, galhos e construgao) 33.041 2.864
Apenas cerca de 2% dos residuos sélidos foram
Total 37.633 5.854

enviados para aterros controlados e, para 2025, a

meta é ter 98% dos residuos enviados para processos

de reaproveitamento energético.

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Cooperativas de reciclagem

Ha cerca de dez anos, a STIHL Brasil mantém parceria
com cooperativas de reciclagem locais, de forma a
contribuir com o rendimento das familias que nelas
trabalham coletando e separando os residuos de papel
e plastico. Em Séo Leopoldo (RS), mais de 120 familias
ligadas a essas cooperativas geram 85% de sua renda
com os residuos coletados da fabrica STIHL, enquanto
contribuem com a economia circular da regido.

o SAIBA MAIS EM: COOPERATIVAS DE RECICLAGEM
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No inicio de 2024, a STIHL Brasil vivenciou a
desaceleragdo da demanda da producéo do
mercado nacional e, de forma mais expressiva,
da exportacéo, devido ao elevado estoque

de produtos, como o de cilindros, principal
operacdo no Pais. O cenario levou a empresa
a ajustar sua capacidade de producéo para
reduzir os custos. Entre o final de abril e

o inicio de maio, mais um fator, dessa vez
climatico, provocou outra queda na producéo.
No entanto, a empresa tinha consideravel
cobertura de estoque, evitando que o mercado
fosse impactado com a indisponibilidade de
maquinas e componentes.

No segundo semestre, a demanda dos
mercados interno e de exportacéo voltou
a crescer. O fato impulsionou novamente a
operac3o, levando a empresa a aumentar
a capacidade de producéo e expandir a
contratacéo de colaboradores.

A virada de chave na segunda parte do ano
quase compensou a queda nos volumes de
producéo no primeiro semestre. No exercicio,
produziu volume de maquinas similar ao ano de
2023 e, para 2025, a expectativa é ultrapassar
a marca de 1 milhdo de equipamentos.
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‘ Acdo de limpeza realizada com produtos STIHL pelos colaboradores no Mercado Publico de Porto Alegre apds a enchente de maio de 2024.

Mesmo com as enchentes do Rio Grande do
Sul em maio, a STIHL conseguiu garantir o
atendimento de seus clientes por meio de sua
estrutura de distribuicdo descentralizada com
estoque disponivel. No periodo, a operagédo
logistica ficou dividida entre os CDs de Jundiai
e Benevides, possibilitando atender inclusive os
estados do Sul, do Parana e de Santa Catarina.

A maioria das estradas do Rio Grande do Sul
estava fechada no periodo, o que levou a empresa

a estudar, com algumas transportadoras, os pontos
de venda que poderiam receber as mercadorias

e as vias de transporte mais adequadas. Além

de manter o atendimento nos pontos de vendas,

o desafio logistico foi priorizar o estoque de
produtos, como as lavadoras, para auxiliar na
limpeza das cidades mais afetadas pela chuva,

e distribuir as doa¢des de forma correta para

a populagdo mais necessitada. (Saiba mais em
Comunidade, na pag. 59)
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STIHL GOVERNANCA
APRESENTAGAO BRASIL CORPORATIVA

A STIHL Brasil registrou faturamento de

R$ 3,2 bilhdes em 2024, dividido de forma
praticamente igual entre mercado interno, que
representou 52%, e exportacdo, com 48%.
Esse resultado equipara-se ao nimero recorde
atingido em 2022 e supera o ano de 2023, com
ligeiro crescimento. J&a o Grupo STIHL registrou
€ 5,3 bilhdes de faturamento em 2024.

Para 2025, a meta da STIHL Brasil é atingir

R$ 4 bilhdes de faturamento, o que representa
crescimento de 25%, e lancar 20 produtos, com
destaque para solucdes a bateria. E esperado
que a exportagdo tenha maior expressividade,
uma vez que hé previsdo de aumento na
producéo de cilindros que abastecem outras
plantas do Grupo STIHL no mundo.

Em 2020, houve um aumento significativo nas
vendas devido & mudancga no comportamento
das pessoas, que passaram mais tempo em casa
e aumentaram os investimentos nos cuidados
com o lar. Esse crescimento foi de 51% em
relacdo ao ano anterior. Naquele ano, a planta
brasileira teve suas vendas equilibradas entre
50% comeércio interno e exportagdo, uma vez
que o impacto na mudanca comportamental foi
um fenémeno global.
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GESTAO
AMBIENTAL

DESENVOLVIMENTO
ESTRATEGIA SOCIAL

INVESTIMENTOS

Em 2024, R$ 85 milhdes foram destinados

a expansdo do Centro Logistico da fabrica
de S3o Leopoldo, resultando em acréscimo
de 137% na capacidade de armazenagem,
possibilitando otimizagdo no ambiente de
estoque. Com essa ampliagcdo, a empresa
passou a ter drea suficiente para armazenar
todos os produtos acabados, matérias-primas
e componentes, reduzindo significativamente
o custo da operacéo logistica. Além disso, a
internalizacdo das atividades no novo espaco
reduzird os fretes para armazenagem externa,
evitando a emissdo de aproximadamente 93
toneladas de CO, por ano.

A empresa também inaugurou uma das
maiores usinas fotovoltaicas de telhado do
Brasil, que seré capaz de gerar até 1,4 GWh
por ano, o que torna autossuficiente o prédio
que abriga o Centro de Distribuicdo e areas
administrativas. O sistema de fixacdo dos
painéis solares contém mais de 11 mil grampos
que nao perfuram o telhado e garantem a
resisténcia a ventos de mais de 160 km/h.

DESEMPENHO
OPERACIONAL

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI

Foram instalados também nove inversores, que
transformam a producéo de energia continua
em energia alternada, com 100 kW cada, além

de 33 km de cabos.

O investimento previsto para 2025 é de

R$ 150 milh&es, destinados a projetos

com foco em tecnologia, automacao e
capacitacéo profissional de colaboradores

e revendedores, com o objetivo de ampliar

e melhorar a produtividade, além de elevar

a sustentabilidade do negdcio. Iniciativa
nesse sentido é o One STIHL, que atualiza

e padroniza globalmente o sistema de
tecnologia, unificando as operacdes em todas
as unidades da empresa no mundo (veja

mais no capitulo Tecnologia e processos, na
pag. 27). Outra linha de investimento esta
concentrada no avanco das a¢gdes ESG, com
ampliagdo das iniciativas para atingir as metas
de sustentabilidade estabelecidas pelo Grupo

STIHL.
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SUMARIO DE CONTEUDO GRI

Declaragido de uso: A STIHL Ferramentas Motorizadas Ltda. relatou as informacdes citadas
janeiro a 31 de dezembro de 2024 com base nas Normas GRI.
GRI 1 usada: GRI 1: Fundamentos 2021

Norma(s) Setorial(ais) da GRI aplicavel(eis): Ndo aplicavel.

neste Sumario de Conteudo da GRI para o periodo To de

OMISSAO
. o REQUERIMENTO(S) o
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZAGAO MOTIVO EXPLICAGCAO
OMITIDO(S)
2-1: Detalhes da organizagao 12
2-2: Entidades incluidas no relato de sustentabilidade ~ STIHL Ferramentas Motorizadas Ltda. As demonstragdes financeiras so
da organizagdo auditadas, mas néo sdo arquivadas em registro publico.
2-3: Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 4
2-4: Reformulagées de informagdes Este é o primeiro relatério publicado pela unidade brasileira da STIHL.
2-5: Verificagio externa Este relatério ndo passou por verificagdo externa.
2-6: Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de 12
) negocios
GRI 2: Contetidos
Gerais 2021 2-7: Empregados 38
A empresa contava com 79 estagiérios em dezembro de 2024. Também sao
2-8: Trabalhadores que nio sdo empregados contratados terceiros, de forma n3o centralizada, para atividades de servicos
gerais e help desk.
2-9: Estrutura de governanga e sua composi¢éo 20
2-10: Nomeacéo e selecdo para o mais alto 6rgdo de 22
governanga
211 Presidente do mais alto 6rgéo de governanca A alt.a ?ov.ernanga T:Ja empresa no Brasil é compos.ta pela presidéncia e vice-
presidéncias da unidade brasileira, cargos executivos.
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STIHL GOVERNANCA DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
APRESENTACAO BRASIL CORPORATIVA ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI —
OMISSAO
. - REQUERIMENTO(S) -
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZAGAO MOTIVO EXPLICAGCAO
OMITIDO(S)
2-12: Papel desempenhado pelo mais alto 6rgéo de 20
governanca na supervisdo da gestdo dos impactos
2-13: Delegagdo de responsabilidade pela gestdo de 20
impactos
2-14: Papel desempenhado pelo mais alto érgéo de
L 20
governanga no relato de sustentabilidade
2-15: Conflitos de interesse 20
2-16: Comunicagdo de preocupagdes cruciais 20
2-17: Conhecimento coletivo do mais alto érgéo de 20
governancga
2-18: Avaliagdo do desempenho do mais alto érgéo de 1
governanga
2-19: Politicas de remuneracéo 48
GRI 2: Conteiidos 2-20: Processo para determinagdo da remuneragéo 48
Gerais 2021
Os dados de
remuneragao sdo
confidenciais,
conforme diretrizes
internas e legislagdo
de protegado de
dados (LGPD), e ndo
Inf . serdo compartilhados
2-21: Proporgao da remuneracgéo total anual Todo o indicador. nrormagao a fim de preservar
confidencial.

a privacidade dos
colaboradores,
evitar interpretagdes
inadequadas

e atender as
politicas globais

de compliance e
equagéo.
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STIHL GOVERNANCA DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
APRESENTACAO BRASIL CORPORATIVA ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI —
OMISSAO
. " REQUERIMENTO(S) "
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZAGCAO MOTIVO EXPLICAGCAO
OMITIDO(S)
2-22: Declaragdo sobre estratégia de desenvolvimento 6
sustentével
2-23: Compromissos de politica 18, 55
2-24: Incorporagéo de compromissos de politica 18, 55
2-25: Processos para reparar impactos negativos 18, 20
GRI 2: Contetidos  2.26: Mecanismos para aconselhamento e
f x N 19,20
Gerais 2021 apresentagdo de preocupagdes
2-27. Conformidade com leis e regulamentos N.?o foram registrados em 2024 casos significativos de ndo conformidade com
leis e regulamentos.
2-28: Participagdo em associagdes 22
2-29: Abordagem para engajamento de stakeholders 36
2-30: Acordos de negociagdo coletiva 100% dos colaboradores sdo cobertos pelo acordo da negociagio coletiva.
GRI 3: Tépicos 3-1 Processo para determinar os tépicos materiais 5
Materiais 2021 3-2 Lista dos tépicos materiais 5
GRI 3: Topicos ~ - .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do tépico material 7273
302-1: Consumo de energia dentro da organizagio 70
GRI 302: Energia . -
2016 302-3: Intensidade energética 70
302-4: Redugéo do consumo de energia 70
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STIHL GOVERNANCA DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
APRESENTACAO BRASIL CORPORATIVA ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI —
OMISSAO
. - REQUERIMENTO(S) "
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZAGCAO MOTIVO EXPLICAGCAO
OMITIDO(S)

305-1: Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito 68-69

estufa (GEE)

305-2: Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de

efeito estufa (GEE) provenientes da aquisigio de 68-69

energia
GRI 305:

- 305-4: Intensidade de emissdes de gases de efeito

Emissdes 2016 68-69

estufa (GEE)

N3o houve redugdo de emissdes absolutas nem da intensidade de emissdes em
305-5: Reducgdo de emissdes de gases de efeito estufa 2024, em razdo principalmente da enchente ocorrida no Rio Grande do Sul,
(GEE) que manteve a intensidade energética regular, com significativa diminuicéo na
produgdo de novos produtos.

GRI 3: Tépicos - . .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do tépico material 7273
GRI 3: Tépicos - - .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do tépico material 62-64

303-1: In.teragées com a dgua Como um recurso 62-64

compartilhado
GRI303:Aguae  3032. Gestio de impactos relacionados ao descarte
Efluentes 2018 . 40, 62-64

303-3: Captagdo de 4gua 64
GRI 3: Tépicos - - .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do tépico material 65-67
GRI %Ozf: Impactos 203-1: Investimentos em infraestrutura e apoio a
econdémicos ) 65-67
indiretos 2016 servises
GRI 304: T -
Biodiversidade 304»2.: Impac:sds!gnlﬁ'cdatclivos de atividades, produtos 65-67
2016 e servigos na biodiversidade
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STIHL GOVERNANCA DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
APRESENTACAO BRASIL CORPORATIVA ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI —
OMISSAO
. - REQUERIMENTO(S) o
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZAGCAO MOTIVO EXPLICAGCAO
OMITIDO(S)

GRI 3: Tépicos - - .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do topico material 74-75
GRI 3: Tépicos - - .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do tépico material 74-75

306-1: Geragao de residuos e impactos significativos

. , 74-75

relacionados a residuos
g:slii?i:2°20 306—?: Gestdo de impactos significativos relacionados 7475

a residuos

306-3: Residuos gerados 75
GRI 3: Tépicos ~ - .
Materiais 2021 3-3: Gestao do tépico material 30-32, 42-47

404-1: Média de horas de capacitagdo por ano, por 47
GRI 404: empregado
Capacit-agéo € 404-2: Programas para o aperfeicoamento de
educagio 2016 competéncias dos empregados e de assisténcia para 42-47

transicdo de carreira
GRI 3: Tépicos - - .
Materiais 2021 3-3: Gestao do tépico material 39,55
GRI 204: Praticas . .
de compras 2016 204-1: Proporcao de gastos com fornecedores locais 55
GRI 308:
Avall.agao 308-1: Novos fornecedores selecionados com base em
ambiental de - . . 55
fornecedores critérios ambientais
2016
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STIHL GOVERNANCA DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
APRESENTACAO BRASIL CORPORATIVA ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI —
OMISSAO
. - REQUERIMENTO(S) "
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZAGCAO MOTIVO EXPLICAGCAO
OMITIDO(S)
401-1: Novas contrata¢des e rotatividade de 38
empregados
GRI 401:
Emprego 2016 401-2: Beneficios oferecidos a empregados em
tempo integral que n3o sdo oferecidos a empregados 48
temporérios ou de periodo parcial
GRI 407: . R
Liberdade sindical 1_107_]: Ope.rag-oes © forneceéloies em que o direito & Nao sdo registrados riscos do género. A STIHL Brasil segue rigorosamente a
L liberdade sindical e & negociag&o coletiva pode estar . . A 7
e negociagdo om risco Convengéo Coletiva do sindicato aos qual os empregados estdo vinculados.
coletiva 2016
GRI 408:, . 408-1: Operagdes e fornecedores identificados como
Trabalho infantil : N . . 14,16
de risco para a ocorréncia de casos de trabalho infantil
2016
GRI 409: 409-1: Operagdes e fornecedores identificados como
Trabalho for¢ado . o A
. de risco significativo para a ocorréncia de trabalho 14,16
ou anélogo ao forcado ou andlogo ao escravo
escravo 2016 § 9
GRI 414:
Avaliagdo social 414-1: Novos fornecedores selecionados com base em 55
de fornecedores  critérios sociais
2016
GRI 3: Tépicos . . .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do tépico material 51-54
403-1: Sistema de gestdo de salde e seguranga do
51-53
trabalho
403-2: |dentificagdo de periculosidade, avaliagio de 5153
GRI 403: Saide riscos e investigagdo de incidentes
e seguranga
operacional 2018  403-3: Servigos de satide do trabalho 51-53
403-4: Participagéo dos trabalhadores, consulta e
comunicag3o aos trabalhadores referentes a saide e 51-53
segurancga do trabalho
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STIHL GOVERNANCA DESENVOLVIMENTO GESTAO DESEMPENHO DESEMPENHO
APRESENTACAO BRASIL CORPORATIVA ESTRATEGIA SOCIAL AMBIENTAL OPERACIONAL ECONOMICO-FINANCEIRO SUMARIO GRI —
OMISSAO
. " REQUERIMENTO(S) "
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZAGCAO MOTIVO EXPLICAGCAO
OMITIDO(S)
403-5: Capacitagdo de trabalhadores em satde e
51-53

seguranca do trabalho
GRI 403: Sadide 403-6: Promog&o da saiide do trabalhador 51-53
€ seguranca 403-7: Prevencgdo e mitigagdo de impactos de saude
operacional 2018 seguranca do trabalho diretamente vinculados com  51-53

relagdes de negdcios

403-9: Acidentes de trabalho 54
GRI 416: Saide 416-1: Avaliagio dos impactos na salde e seguranga
e seguranca do dos por categorias de produtos e servigos 58
cliente 2017 causa P 9 P §
GRI 3: Tépicos ~ - .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do tépico material 19
GRI 405:
Diversidade e L T
igualdade de 225-:; D;;irsmolade em érgdos de governanga e 30
oportunidades preg
2016
G,RI ¢.10.6: Nfo 406-1: Casos de discriminagdo e medidas corretivas . . L
discriminagdo Nao foram registrados casos de discriminagdo em 2024.

tomadas
2016
GRI 3: Tépicos . . .
Materiais 2021 3-3: Gestdo do tépico material 18
GRI,205: . 205-1: Operagdes avaliadas quanto a riscos
Anticorrupgao lacionad - 18
2016 relacionados a corrupgéo
g::foorf;ncia 206-1: Agdes judiciais por concorréncia desleal, N&o foram registradas em 2024 a¢des judiciais por concorréncia desleal, préticas
desleal 2016 préticas de truste e monopdlio de truste e monopdlio.
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INFORMACOES CORPORATIVAS/
EXPEDIENTE

STIHL Ferramentas Motorizadas Ltda.
Av. Séo Borja, 3000 - Rio Branco
93032-524, Sao Leopoldo (RS)

Brasil

Tel.. 0800 707 5001
Coordenacgdo
Fabricio Hoeltz Steffens

Consultoria de indicadores
KMZ Conteldo (Svendla Chaves)

Redacdo, edicdo e revisdo

KMZ Conteldo

Projeto grafico e diagramacao
KMZ Conteldo

Imagens
Arquivo interno STIHL
Shutterstock

STIHL Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024


http://www.stihl.com.br/pt

STIHL Ferramentas
Motorizadas Ltda.

www.stihl.cc_)m.br



https://www.stihl.com.br/pt

	Indice
	Apresentação
	Srihl Brasil
	Govrna�a corporativa
	Estrategia
	Desenvolvimento Social
	Gestão ambiental
	Desempenho operacional
	Desempenho econoico-financeiro
	Sumario GRI
	Informações corporativa expediente

	Button 56: 
	Apresentação  5: 
	Sthil 5: 
	Governança 5: 
	Estragetia 5: 
	Desenvolvimento social 5: 
	Ambiental 5: 
	Operacional 5: 
	Desempenho economico 5: 
	Sumario 5: 
	Infomações : 
	Button 57: 
	Apresentação : 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Sthil: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Governança: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Estragetia: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Desenvolvimento social: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Ambiental: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Operacional: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Desempenho economico: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Sumario: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Indice: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Button 48: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Button 49: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 

	Button 58: 
	Apresentação  2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Sthil 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Governança 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Estragetia 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Desenvolvimento social 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Ambiental 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Operacional 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Desempenho economico 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Sumario 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Indice 2: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Button 50: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Button 51: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Produtos Brasil: 
	Produtos movido a bateria: 
	Geração e Fornecedores: 
	Preparo e cultivo: 
	Pode e Limpeza: 
	Serra e Corte: 
	Texto Produtos Brasil: 
	Produtos Brasil 2: 
	Foto Produtos brasil: 
	Texto Produtos Movidos : 
	Foto Produtos Movidos: 
	Produtos Movidos 2: 
	Geraçnao de fornecedores 2: 
	Texto Geração fornecedores: 
	Foto Geração e fornecedores: 
	Preparo e cultivo 2: 
	Texto Preparo e cultivo: 
	foto Preparo e cultivo: 
	Pode e cultivo 2: 
	Texto   Poda e cultivo: 
	Foto Preparo e cultivo: 
	Serra e Corte 2: 
	Texto Corte: 
	Foto Seraa e Corte: 
	Button 59: 
	Apresentação  3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Sthil 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Governança 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Estragetia 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Desenvolvimento social 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Ambiental 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Operacional 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Desempenho economico 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Sumario 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Indice 3: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Button 52: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Button 53: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 

	Button 60: 
	Apresentação  4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Sthil 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Governança 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Estragetia 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Desenvolvimento social 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Ambiental 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Operacional 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Desempenho economico 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Sumario 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Indice 4: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Button 54: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Button 55: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 

	Button 35: 
	Apresentação  5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Sthil 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Governança 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Estragetia 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Desenvolvimento social 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Ambiental 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Operacional 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Desempenho economico 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Sumario 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Indice 5: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Button 25: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Button 26: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 
	Page 55: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 

	Button 36: 
	Apresentação  6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Sthil 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Governança 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Estragetia 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Desenvolvimento social 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Ambiental 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Operacional 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Desempenho economico 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Sumario 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Indice 6: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Button 27: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Button 28: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 
	Page 71: 
	Page 72: 
	Page 73: 
	Page 74: 
	Page 75: 

	Button 37: 
	Apresentação  7: 
	Page 77: 

	Sthil 7: 
	Page 77: 

	Governança 7: 
	Page 77: 

	Estragetia 7: 
	Page 77: 

	Desenvolvimento social 7: 
	Page 77: 

	Ambiental 7: 
	Page 77: 

	Operacional 7: 
	Page 77: 

	Desempenho economico 7: 
	Page 77: 

	Sumario 7: 
	Page 77: 

	Indice 7: 
	Page 77: 

	Button 29: 
	Page 77: 

	Button 30: 
	Page 77: 

	Button 38: 
	Apresentação  8: 
	Page 79: 

	Sthil 8: 
	Page 79: 

	Governança 8: 
	Page 79: 

	Estragetia 8: 
	Page 79: 

	Desenvolvimento social 8: 
	Page 79: 

	Ambiental 8: 
	Page 79: 

	Operacional 8: 
	Page 79: 

	Desempenho economico 8: 
	Page 79: 

	Sumario 8: 
	Page 79: 

	Indice 8: 
	Page 79: 

	Button 31: 
	Page 79: 

	Button 32: 
	Page 79: 

	Button 39: 
	Apresentação  9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Sthil 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Governança 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Estragetia 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Desenvolvimento social 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Ambiental 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Operacional 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Desempenho economico 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Sumario 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Indice 9: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Button 33: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Button 34: 
	Page 81: 
	Page 82: 
	Page 83: 
	Page 84: 
	Page 85: 
	Page 86: 
	Page 87: 

	Apresentação  10: 
	Page 88: 

	Sthil 10: 
	Page 88: 

	Governança 10: 
	Page 88: 

	Estragetia 10: 
	Page 88: 

	Desenvolvimento social 10: 
	Page 88: 

	Ambiental 10: 
	Page 88: 

	Operacional 10: 
	Page 88: 

	Desempenho economico 10: 
	Page 88: 

	Sumario 10: 
	Page 88: 

	Indice 10: 
	Page 88: 

	Button 40: 
	Page 88: 

	Button 41: 
	Page 88: 



